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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA CONSOLIDADO

A los socios de PROJECT EDU4KIDS, S.L.:

De acuerdo al articulo 49 del Cédigo de Comercio hemos realizado la verificacién, con el alcance de
seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera Consolidado adjunto (en adelante EINF)
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2025, de Project Edu4Kids, S.L. y
sociedades dependientes (en adelante el Grupo) que forma parte del Informe de Gestién
Consolidado del Grupo.

El contenido del EINF incluye informacién adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente
en materia de informacion no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacién. En
este sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacidn de la informacion
identificada en el Anexo I. “Indice de contenidos de la Ley 11/2018 y estdndares GRI" incluido en el
EINF adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestién Consolidado del Grupo, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de tos Administradores de Project Edu4Kids, S.L. El EINF
se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y
siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative
(estandares GRI) seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo
mencionado para cada materia en el Anexo I. “Indice de contenidos de la Ley 11/2018 y estandares

GRI" del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccién materiat,
debida a fraude o error.

Los administradores de Project Edu4Kids, S.L. son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacién necesaria para la
preparacién del EINF.

Nuestra independencia y gestién de la calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demads requerimientos de ética del
Cédigo Internacional de Etica para Profesionales de la Contabilidad (incluidas las normas
internacionales de independencia) del Consejo de Normas Internacionales de Etica para
Profesionales de la Contabilidad (Cédigo de ética del IESBA, por sus sigias en inglés) que estd
basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia
profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Gestién de la Calidad (NIGC) 1, que requiere que la
firma disefie, implemente y opere un sistema de gestion de la calidad que incluya politicas y
procedimientos relativos al cumplimiento de los requerimientos de ética, normas profesionales y
requerimientos legales y reglamentarios aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econémico, social y medioambiental.

Domicilio Social: Calle de Raimundo Ferndndez Villaverde, 65, 28003 Madrid - Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 9.364 general, 8.130 de la seccién 32 del Libro de Sociedades,
folio 68, hoja n® 87.690-1, inscripcién 12, C.I.F, B-78970506.

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basdndonos en el trabajo realizado. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, "Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o
de la Revisién de Informacion Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la Federacién Internacional de
Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacidn sobre encargos de verificacién del Estado de
Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacién, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las diversas
unidades del Grupo que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisién de fos procesos
para recopilar y validar la informacidn presentada en el EINF y en la aplicacién de ciertos
procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a continuacion:

Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacioén necesaria para la revisién externa.

Andlisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del
gjercicio 2025 en funcidn del andlisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el
apartado 3.3 “Andlisis de materialidad”, considerando contenidos requeridos en la
normativa mercantil en vigor.

Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del
gjercicio 2025.

Revisién de la informacidn relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestidn
aplicados en relacién a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2025.

Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacién
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2025 y su adecuada compilacién a
partir de los datos suministrados por las fuentes de informacion.

Obtencidon de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccién.

A member firm of Ernst & Young Global Limited.



EY

Shape the future 3
with confidence

Fundamento de la conclusién con salvedades

El Estado de Informacion No Financiera Consolidado adjunto no incluye la informacién relativa a la
remuneracién media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribucién variable, dietas,
indemnizaciones, el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra
percepcion desagregada por sexo, informacion requerida por la normativa mercantil en vigor en
materia de informacién no financiera.

Conclusion con salvedades

Baséndonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido, excepto por los efectos de la cuestidn descrita en el apartado "Fundamento de Ia
conclusién con salvedades”, no se ha puesto de manifiesto aspecto adicional alguno que nos haga
creer que el EINF del Grupo correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2025
no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos
en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios de los estandares GRI seleccionados, asi
como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a lo mencionado para cada materia en el Anexo .
“Indice de contenidos de la Ley 11/2018 y estéandares GRI" del citado Estado.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propésitos y jurisdicciones.

- ERNST & YOUNG, S.L.
Col-legi
de Censors Jurats

de Comptes ;‘
de Catalunya
ERNST & YOUNG, S.L.

Antonio Capella Elizalde

2026 Num. 20/26/07084
IMPORT COL LEGIAL  30.00 EUR

Segell distintiu d'altres actuacions

29 de mayo de 2026

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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1. Introduccidon

El presente Estado de Informacién No Financiera (EINF) forma parte del Informe de Gestién
Consolidado del ejercicio fiscal 2025 de PROJECT EDU4KIDS, S.L. y sus sociedades dependientes
(en adelante, "el Grupo”, "el Grupo Kids&Us", "Kids&Us" o "la compaiiia"), correspondiente al
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2025 y el 31 de diciembre de 2025.

Con el presente EINF se da respuesta a los requerimientos de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre,
por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20
de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacion no financiera y diversidad.

El Grupo Kids&Us desarrolla su actividad en Espafia, Italia, Francia, Polonia, y México en los
cuales contamos con centros propios, participados y franquicias. Por otro lado, como negocio
franquiciador nuestra actividad también se encuentra presente en Andorra, Bélgica, Japdn,
Republica Checa, Vietham, Myanmar, Luxemburgo, y Eslovaquia.

Las principales novedades relativas al perimetro de la informacién del presente informe
respecto al ejercicio anterior derivan de diversas operaciones de consolidacién realizadas con el
objetivo de reforzar la presencia territorial del Grupo y afianzar el modelo de gestion directa de
centros en los distintos paises en los que opera.

A destacar respecto del informe del ejercicio anterior son las diversas operaciones de
consolidacion realizadas con el objetivo de reforzar la presencia territorial del Grupo y afianzar
el modelo de gestion directa de centros en los distintos paises en los que opera. Dichas
operaciones se han llevado a cabo principalmente mediante la constituciéon de nuevas
sociedades, la adquisicién de participaciones sociales —tanto mayoritarias como minoritarias—
y la integracién de unidades productivas dedicadas a la gestidn de centros Kids&Us.

En Espafia, estas actuaciones han implicado tanto la adquisicién de centros ya operativos en
distintas ubicaciones como la reorganizacién societaria del Grupo, ampliando el perimetro de
consolidacion. Asimismo, determinadas operaciones han supuesto la obtencién de
participaciones indirectas en sociedades en las que anteriormente ya existia una presencia
parcial.

En el dmbito internacional, y en particular en Italia, el proceso de consolidacion se ha
materializado mediante la constitucién y reorganizacién de sociedades dependientes,
incluyendo la liquidacién de entidades no estratégicas, con el objetivo de optimizar la estructura
operativa del Grupo.

Asimismo, el Grupo Kids&Us inicié operaciones en Polonia mediante la constitucidn de Kids&Us
Poland, SP. Z. 0.0. y de su sociedad dependiente Torun English SP. Z. 0.0., destinada a la
explotacion del centro ubicado en la ciudad de Torun.

En conjunto, estas operaciones responden a una estrategia coordinada de crecimiento orientada
a fortalecer la red propia, mejorar la eficiencia operativa y consolidar la presencia internacional
del Grupo, en linea con sus objetivos corporativos.

." ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 5
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En este contexto, a través del Estado de Informacién No Financiera, mantenemos el objetivo de
informar sobre asuntos relevantes identificados por el Grupo Kids&Us, e indicados mas adelante
en la matriz de materialidad, generada de manera directa e indirecta por las actividades de
negocio. De esta manera, para cada cuestion propuesta por la Ley 11/2018, indicamos la
relevancia para la compaifiia, las politicas asociadas, los riesgos relacionados y los indicadores de
referencia utilizados para su seguimiento y evaluacion.

El alcance de la informacién del presente informe corresponde a las actividades que
desarrollamos a través de dos lineas de negocio del Grupo Kids&Us?.

e Negocio Franquiciador: 6 sociedades, incluyendo la sociedad matriz Project Edu4Kids,
S.L, asi mismo, se incluyen 6 centros que se gestionan de manera directa y que se
encuentran ubicados en Espafia, Italia, Polonia, y México.

e Negocio gestion de centros: con 73 sociedades dependientes de las sociedades
franquiciadoras, gestionando 169 centros entre propios y participados.

1 El perimetro del Informe Estado de Informacién no Financiera (EINF) cubre las actividades de Project Edu4Kids, S.L.
con sede en Espania, y centros propios y participados en Espafia, Italia, Francia, México y Polonia, quedando excluidos
los centros franquiciados en todos los paises, con excepcion de ciertas métricas expresadas explicitamente en el
cuerpo de este documento en las cuales el perimetro se extiende para incluir a centros franquiciados.

."- ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 6
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Para la preparacidn de este informe se han tomado como referencia los principios y
determinados estandares del Global Reporting Initiative (GRI), marco de referencia reconocido
a nivel internacional, en su version mas reciente. A tal efecto, se han seleccionado aquellos
estdndares GRI que resultan materiales para la compaiiia y se encuentran alineados con la
informacidon exigida por la normativa aplicable, asi como con las buenas practicas
internacionales en materia de reporte de sostenibilidad.

El presente informe ofrece una visidn transparente, fiable y equilibrada sobre la gestion y el
desempeno de la organizacién durante el ejercicio 2025, y ha sido elaborado conforme a los
principios de calidad, rigor y rendicidn de cuentas.

Finalmente, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 11/2018, de informacion no financiera y
diversidad, el presente Estado de Informacién No Financiera ha sido sometido a verificacién por
parte de un prestador independiente de servicios de verificacion.

."- ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 8
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2. Modelo de negocio

Todo empezd con una pregunta: ¢por qué no aprender inglés del mismo modo que aprendemos
nuestra lengua materna? Esta reflexién, nacida de la experiencia personal de Natalia Perarnau,
fildloga y fundadora de Kids&Us, dio lugar en 2003 al nacimiento de un método Unico en el
mundo, natural, Iégico y respetuoso con el ritmo de aprendizaje de cada nifio y nifia.

Desde nuestro primer centro en Manresa, avanzamos paso a paso con una vision firme: ofrecer
una forma eficaz de aprender idiomas para que los nifios y nifias se conviertan en quien quieran
ser. En 2008 iniciamos el modelo de franquiciasy, en 2011, cruzamos fronteras para abrir camino
a nuestra expansion internacional.

Hoy, mas de veinte afios después, Kids&Us es una cultura compartida, en evolucién constante,
presente en multiples paises y con una comunidad comprometida con un propésito: transformar
el aprendizaje en una experiencia significativa.

Nuestra historia no se mide solo en cifras. Se siente en el impacto real. Cada centro, cada aula 'y
cada equipo forma una tribu que celebra lo que te hace Unico, genera valor y construye futuro.

Nuestro método se consolida como referente mundial en el aprendizaje de idiomas desde el
primer afio de vida, y nuestra marca se convierte en simbolo de autenticidad, innovacion y
compromiso educativo.

Kids&Us crece, avanza y se consolida gracias a un método y a unos valores educativos que
hablan por si solos.

Entendemos que la cultura no es teoria: la vivimos dia a dia. Es una forma de estar en el mundo.
Es lo que nos une como tribu, lo que nos impulsa a avanzar con coherencia y lo que da sentido
a cada decision. Nuestra cultura se respira en cada centro, en cada aula y en cada conversacion
con las familias. Es el reflejo de nuestro propdsito compartido: acompafiar a cada nifio y nifia a
ser quien quiera ser, a celebrar su singularidad y a generar un impacto positivo en la comunidad.

Nuestro propdsito se resume en una frase que guia cada paso:

“We ignite children’s futures to unleash collective HOPE”

Sin lugar a duda, es una declaracién de intenciones que expresa como entendemos el poder
transformador de la educacidn.

Por otro lado, nuestra cultura, apoyada en nuestro propdsito y volares, se apalanca en el plan
estratégico Raising Us que se encarga de que todo lo establecido suceda de forma coherente
con nuestra forma de ser. El nombre del plan estratégico lo indica: trabajamos cada dia en
mejorarnos a nosotros mismos, en cuestionarnos, en aprender y en evolucionar. No esperamos

." ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 9
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a que el entorno nos marque el ritmo; nos anticipamos, analizamos y actuamos con
determinacion. Creemos en la mejora continua como una disciplina constante y en la excelencia
como un proceso, no como un destino. Esa mentalidad nos permite mantenernos siempre un
paso por delante, liderando con visidn, preparacién y coherencia, queremos inspirar a otros a
mejorar y a seguir el camino que hemos recorrido. Esta estrategia descansa en tres pilares:

Incrementar el ndmera de Aurnentar nuestro impacto

Mejarar la atraccion y fidelizacian i
| ¥ territorias Eleva nuestra comunidad para

de nuestro talento i ‘ercia Cni
p . wivir una experiencia Unica
. L Aurmentar el ndmero de clientes P
Maxirmizar la  sostenibilidad

organizacional

Incrementar  la wviabilidad
cormpetitividad ernpresarial
Fortalecer la coherencia de la

Sustain, Expand y Magic.

Optimizar los procesos operativos

Aumentar la  rentabilidad de
nuestro negocio

marca para el futuro
Implementar la tecnologia sin
limitacianes

e
he

2.3 Modelo de negocio

El Grupo Kids&Us posee un modelo de negocio sdlido, probado y rentable con mas de 20 afios
de crecimiento sostenido, y se basa en la prestacién de servicios asociados al método de
aprendizaje de idiomas como segunda lengua desarrollado por nuestra fundadora
Natalia Perarnau.

La estructura del método de aprendizaje de Kids&Us se basa en el proceso natural de adquisicién
de la lengua materna, centrado en el alumno, basado en la incentivacidn del aprendizaje de
idiomas a través de la conexién emocional con el alumnado.

Se trata de un método dinamico adaptado para que el alumnado siga el proceso natural de
aprendizaje de un idioma, con una ensefanza de alta calidad y una experiencia de aprendizaje
Unica como pilares fundamentales.

El método Kids&Us acompanfa al alumnado y se adapta a su edad y sus necesidades:

e Bebés, a partir de 1 afio: aprovechamos la capacidad innata que tienen los nifios de 1y
2 afos para descifrar el lenguaje.

o Nifos, a partir de 3 afios: experimentamos con el lenguaje para que el inglés forme parte
de sus vidas.

.::q ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 10
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e Preadolescentes, a partir de 9 afios: vivimos clases inmersivas y dindmicas pensadas
para que el alumnado interiorice las estructuras del nuevo idioma.

e Adolescentes, a partir de 13 afios: el inglés sera un compariero de viaje que empodera
a los jévenes, ayudandolos a expresarse plenamente y hacerse oir en todo el mundo.

La distribucidn de los alumnos por curso a 31 de diciembre de 2025 es la siguiente:

Situacion curso 31/12/2025 ".s&us’x‘

my English

115 11516 1 1 16-17 | | Edad !

21168 Alumnado 193.586
16.756
13.319
11.739 T
9.331 10.263
7.220

5.262

.951

3 428 3.95

- .
Mousy Linda Emma Oliver Marcia Pam& Ben& Tweens Tweens Tweens Tweens Teens Teens Teens Otros

182 3&4 586

@@o@@eoéeeaeoo@

Este modelo se operativiza a través de dos lineas de negocio bien definidas.

Negocio franquiciador

En Kids&Us proveemos nuestro know-how sobre elementos claves del ecosistema método
pedagdgico, marca y servicios; proporcionamos asesoramiento estratégico sobre ubicacion,
disefio de los centros, optimizacién de estructura de equipo, etc. También suministramos los
materiales educativos, apoyo en ventas y marketing, en las operaciones de software y
acompafiamiento en el plan de negocio para el éxito comercial de todos nuestros centros.

-::q ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 11
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Estrategia y direccién

Disefio y desarrollo de producto

Definicion e implementacién Modelo

Negocio

Servicios a franquiciados y academias

Resultados en Stakeholders

Necesidades de stakeholders

Gestion recursos

Negocio de gestion de centros propios y participados

Desde la apertura de nuestro primer centro en 2003, hemos desarrollado una sélida red de
centros propios, cuya propiedad es total o mayoritaria, que nos permite lograr nuestros
objetivos estratégicos, operativos y financieros. Los centros propios nos permiten implementar
proyectos de mejora de gestion operativa, proyectos tecnoldgicos, entre otros que
posteriormente son lanzados a toda la red de centros Kids&Us, lo que permite lograr los
objetivos estratégicos corporativos.

Gestidn y Direccidn

Procesos Académicos

Gestion recursos

Necesidades Stakeholders
Resultados en Stakeholders

2.4 Gobernanza corporativa

La sociedad dominante, Project Edu4Kids, S.L., es titular del 100 % de las participaciones de
Kids&Us English, S.L., entidad que, a su vez, es la sociedad tenedora de participaciones sociales
de un grupo de sociedades dependientes cuya actividad principal se desarrolla en centros de
ensefianza de lengua inglesa de gestidn propia y participada en Espania, Italia, Francia, Polonia 'y
México, que operan bajo la marca Kids&Us.

.::q ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 12
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El Gobierno Corporativo de Project Edu4Kids, S.L. y sus sociedades dependientes establece el
conjunto de principios y normas que regulan la gestion, el desempefio y el funcionamiento de
sus organos de gobierno. Dichos drganos de gobierno son el Consejo de Administracion y el
Comité Ejecutivo.

El Consejo de Administracion es el maximo drgano de gestion y supervisiéon del Grupo Kids&Us.
Entre sus funciones se encuentran la administracidn del patrimonio, la gestién de los negocios y
la direccién de la administracién empresarial en todos los actos comprendidos en su objeto
social. Ademas, el Consejo de Administracidn es el maximo drgano de representacién y decision.
Su funcién de supervisidn incluye orientar su politica, controlar y evaluar la gestion, asi como
tomar las decisiones mas relevantes del Grupo. No tienen limitaciones sustanciales, aparte de
las establecidas en la legislacion y en los estatutos, especialmente en lo que se refiere al objeto
social de la Sociedad.

El Consejo se reline con caracter trimestral si bien se establecen reuniones extraordinarias
siempre que se estime necesario para el eficaz desempefio de sus funciones y el buen
funcionamiento corporativo. Esta compuesto por 9 miembros, de los cuales 1 es mujer.

Es el dérgano, elegido por el Consejo de Administraciéon, que se encarga de ejecutar todas
aquellas decisiones que han sido adoptadas para la consecucién de los objetivos de la empresa.
Para ello, ejerce la supervision directa de la gestiéon de las distintas dreas corporativas
garantizando su actuacién coordinada. Esta integrado por 10 miembros, de los cuales 5 son
mujeres.

Como se ha mencionado anteriormente, la red del Grupo Kids&Us se divide en centros propios
y participados, y centros franquiciados:

e Negocio de centros propios y participados: a la fecha, la compaiiia tiene un total de 169
centros que gestiona en su totalidad o parcialmente (no contabilizamos los centros T&T
al formar parte de la misma unidad de gestién), 83 en Espafia (22% del total de centros
en el pais), 78 centros en Italia (72% del total de centros en el pais), 2 en Francia (11%
del total de centros franceses), 3 en México (11% del total de centros en el pais) y 3 en
Polonia (75% del total de centros en el pais).

e Negocio franquiciador: para el resto de la red no participada, a la fecha, la compaiiia
cuenta con 415 centros franquiciados en 3 continentes diferentes, impulsados por una
red cohesiva de negocios de franquiciadores.

." ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 13



KIDS&U

my English

KIDS&US™

myEnglish

RA 1  POLAND (New) 4 aPAN 2
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E 18 SLOVAKIA (New) 1 VIETNAM 6
GIUM 26

Nota: Se incluyen los centros T&T que forman parte de la misma unidad de gestion.

Los datos contenidos en el presente informe hacen referencia a las operaciones de las oficinas
centrales en Espafia (Headquarters), asi como a las filiales de Italia y México, e incluyen también

los centros propios y participados.

2.6 Informacion fiscal

Los beneficios obtenidos, los impuestos pagados y las subvenciones recibidas por el Grupo
Kids&Us en 2024 y 2025, se muestran en la siguiente tabla (en euros). Durante los aflos 2024 y
2025 no se han recibido subvenciones publicas. Para su elaboracién se ha seguido criterio de
caja.

2025

Resultado contable Impuestos pagados en Subvencion publica

Pais
recibida

del ejercicio? el ejercicio

Espaiia -18.712.155 9.720.365,72

Italia -1.445.559 4.144.657,71 -
México -298.666 94.015,90 -
Francia -427.474 204.000,22 -
Polonia -378.088 33.288,36 -
Total -21.261.942 14.196.327,91 -

2 Resultado contable del ejercicio antes de impuestos 2025.

-::- ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025

14

als
'.‘

©



KIDS&U

my English

2024

Pa Resultado contable Impuestos pagados en Subvencion publica
ais
del ejercicio® el ejercicio recibida

Espafia -18.002.414 6.689.259,84
Italia -5.756.106 3.711.331,34 -
México -264.617 57.918,17 -
Francia -293.518 176.361,87 -
Polonia - - -
Total -24.316.655 10.634.871,22 -

Durante los afios 2024 y 2025 no se han recibido subvenciones publicas.

3 Resultado contable del ejercicio antes de impuestos 2024.

-::q ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 15
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3. Gobernanza de la sostenibilidad

3.1 Objetivos y estrategia de la organizacion

En el Grupo Kids&Us mantenemos un firme compromiso con el fortalecimiento de nuestro
propdsito empresarial y la integracidn de los valores de sostenibilidad en el modelo de gestidn
del negocio.

Con el objetivo de gestionar de manera sistematica estos aspectos, hemos implantado un marco
de seguimiento basado en criterios Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ESG) a nivel
corporativo, que inciden transversalmente en todas las operaciones del Grupo. Este enfoque
abarca: i) la administracidn de los centros, ii) la actividad docente, y iii) las funciones de soporte
corporativo.

La integracion de practicas ambientales, sociales y de gobernanza en nuestra forma de trabajar
y de relacionarnos con los distintos grupos de interés deriva de manera natural de nuestro
propdsito y guia la toma de decisiones del Grupo.

“We ignite children’s futures to unleash collective hope”, es nuestro propdsito, y nos ha
permitido establecer nuestro propio modelo ESG, que se base en tres pilares fundamentales.

We ignite children’s futures to unleash collective hope

Negocio con impacto

Negocio transparente
Buscamos la excelencia, y

eso nos inspira a ser agentes Abordamos la digitalizacion

Negocio sostenible de cambio. El impacto como una palanca para
positivo esta en nuestro potenciar la transparencia y
Creamos un negocio ADN, y sabemos que gue nos permite realizar un

sostenible y transformador, podemos generar ese seguimiento mas preciso y
orientado al largo plazo y impacto no solo en nuestro riguroso de la informacion
cuidando cada elemento y alumnado, sino también en clave del negocio, que a su

persona que interviene en la las empresas con las que vez nos permite informar de
actividad del Grupo. colaboramos, en las manera fiable el qué
personas con las que hacemos y el como hacemos
trabajamos y en las nuestras actividades a los
comunidades donde estamos grupos de interés.
presentes.

A partir de este modelo, desarrollamos nuestro Plan ESG lo que nos ha permitido aprovechar
las oportunidades existentes para afianzar la posicion de Kids&Us a largo plazo y transmitir de
manera efectiva su propuesta de valor.

.::q ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 16
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~— ESG Governance
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my English \@ Sustainable Management
E Talent and Conditions of Q\O Responsible Supply Chain
Employment Management
We ignite children’s 20
futures to unleash collective Egt Product quality and safety ‘ WWD"VQI’“W, equity and inclusion
hope
?ﬁ F"‘,":”“_" and family é‘»lmpact on local communities
satisfaction
& Ethical and responsible

business

5?‘

Child protection

TRANSPARENT BUSINESS

(]

Digitalisation

Information privacy ESG Reporting
and cybersecurity

Dando continuidad al Plan ESG 2023-2026, durante 2025 hemos consolidado nuestro modelo de
gobernanza ESG dentro de Kids&Us e implementado acciones vinculadas principalmente a 3 de
las lineas estratégicas del plan y que enumeramos a continuacion:

Gobernanza de la ESG Activacion del proceso de analisis de Doble Materialidad.
Elaboracion y presentacidn del plan de transicion

Gestion medioambiental . .. .
(pendiente de aprobacion oficial).

Mejora del plan de onboarding Corporate.
Talento y condiciones laborales Implementacién del programa Grow&Glow, para la
evaluacion del desempefio y desarrollo profesional.

Sistema de control interno sobre la informacién de

) . sostenibilidad (SCIIS).
Reporte de la informacién ESG ., )
Implementacién de un Dashboard ESG compartido con

el Board.
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La educacién es reconocida como un pilar fundamental para el desarrollo humano y econémico.
La inversidn en este sector genera beneficios a largo plazo, tanto para los individuos como para
las sociedades en su conjunto®.

En 2025, el segmento EdTech orientado a educacidn K-12° continda siendo el principal
contribuyente al mercado global de tecnologia educativa, concentrando alrededor del 40% del
total del sector. Esta posicién de liderazgo refleja una tendencia sostenida hacia la digitalizacién
de los procesos de ensefianza-aprendizaje en etapas educativas obligatorias.

El crecimiento del segmento KPZ12 estd impulsado, principalmente, por la extension de
metodologias de aprendizaje activo y basado en juegos, asi como por la incorporacion progresiva
de plataformas y sistemas de gestiéon del aprendizaje basados en la nube. Estas soluciones
permiten mejorar la experiencia educativa del alumnado, facilitar entornos de aprendizaje mas
personalizados y proporcionar a los equipos docentes herramientas mas eficaces para el
seguimiento, la evaluacidn y la mejora continua de los procesos educativos®.

Las principales tendencias tecnoldgicas del sector educativo que destaca el Foro Econémico
Mundial (WEF) son:

e Inteligencia Artificial (IA) en la Educacion: La IA tiene el potencial de revolucionar los
sistemas educativos, haciéndolos mas equitativos y eficientes. Puede liberar tiempo en
las aulas, permitiendo a los educadores centrarse en aspectos mas criticos del
aprendizaje y adaptando la ensefianza a las necesidades individuales de los estudiantes’.

e |A Generativa: Herramientas como la IA generativa pueden democratizar la educacion
personalizada, ayudando a los estudiantes a abordar proyectos mas ambiciosos y
liberando a los educadores de tareas rutinarias. Esto permite una ensefianza mas
centrada en el desarrollo integral del alumno®.

e Tecnologias Inmersivas: La realidad virtual y aumentada estan transformando la
educacién al ofrecer experiencias de aprendizaje mds envolventes y efectivas. Estas
tecnologias permiten a los estudiantes interactuar con el material educativo de maneras
innovadoras, mejorando la comprensidn y retencién de la informacién®.

4 Banco Mundial, Informe Observatorio de la financiacién de la educacién (EFW) 2024.

5 K-12 se refiere al sistema educativo que abarca desde la educacién infantil y primaria hasta la finalizacién de la
educacion secundaria preuniversitaria (aproximadamente entre los 4/5 y los 17/18 afios, segun el pais).

6 Education Technology Market (2026 - 2033) | Industry Report, 2033

7 Foro Econémico Mundial, Cumbre del crecimiento: Empleo y oportunidades para todos 2023.

8 Foro Econémico Mundial, Centro para la cuarta revolucién mundial 2024.

° Foro Econémico Mundial, Asi es como la tecnologia inmersiva esté transformando la educacion, la sanidad y otros
ambitos 2023.

." ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 18
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Mercado global de la educacion

El mercado educativo global esta experimentando un crecimiento significativo, impulsado por
factores como el aumento de la poblacién estudiantil, la adopcién de tecnologias educativas y
la expansién de la educacidn digital.

De acuerdo con el analisis de inteligencia del mercado educativo Education in 2030 Global
Escenarios®®, se espera que el gasto global en educacién y formacién alcance al menos 10
billones de dodlares para 2030, impulsado por el crecimiento poblacional en mercados en
desarrollo, proyectandose un CAGR del 31.5% entre 2025 hasta 2030.

3.3 Analisis de materialidad

En Kids&Us consideramos el andlisis de materialidad un proceso clave para la toma de decisiones
estratégicas, incorporando las recomendaciones del marco para la preparacién de reportes de
sostenibilidad de Global Reporting Initiative (GRI). La implementacidon de este proceso nos
permite identificar los temas econdmicos, ambientales y sociales mas relevantes.

Durante el 2025, hemos tenido en cuenta la matriz de materialidad revisada en 2024, lo que nos
permite asegurar el alineamiento de su contenido con el propédsito corporativo de Grupo
Kids&Us, los objetivos estratégicos y las expectativas de nuestros grupos de interés. Asi pues, el
contenido de este EINF se basa en aquellos aspectos que Kids&Us considera materiales para su

actividad:
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A continuacion, se presenta el detalle de los temas materiales reflejados en la matriz:

10 Estudio de mercado Holon 1Q Education in 2030. Global Escenarios
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Ademads, durante este 2025, hemos iniciado el proceso de preparaciéon para una futura y
probable transicion a la CSRD siendo el primer paso la realizacion del analisis de Doble
Materialidad (DMA).

Este proceso se ha realizado con el acompafiamiento de RSM como asesor externo
especializado, con el objetivo de identificar y priorizar los impactos, riesgos y oportunidades mas
relevantes en materia ambiental, social y de gobernanza, de conformidad con los requisitos
establecidos por la Directiva CSRD y los estdndares europeos de reporting de sostenibilidad
(ESRS).

El proceso se disefié siguiendo una metodologia estructurada y alineada con las mejores
practicas del mercado, garantizando la coherencia, la trazabilidad y la robustez de los resultados
obtenidos. En una primera fase, se realizo la identificacion de un universo amplio de asuntos
potencialmente materiales, tomando como referencia el modelo de negocio de Kids&Us, su
cadena de valor, el contexto sectorial y regulatorio, asi como los principales marcos normativos
y estandares de sostenibilidad aplicables.

En una segunda fase, se procedio a la evaluacién de la materialidad desde una doble perspectiva.
Por un lado, se analizd6 la materialidad de impacto, valorando los impactos actuales vy
potenciales de la actividad de la compaiiia y su cadena de valor sobre el entorno y sobre los
distintos grupos de interés. Por otro, se evalué la materialidad financiera, identificando los
riesgos y oportunidades que los distintos asuntos ESG pueden generar sobre la situacion
financiera, el rendimiento y la posicion futura de la organizacidn.

La evaluacidon se llevé a cabo mediante la participacion de diferentes areas internas de la
compaifiia, asi como a través de la implicacién de los drganos de gobernanza, asegurando una
vision transversal y representativa del negocio. RSM presté soporte metodolégico a lo largo de
todo el proceso, aportando criterios técnicos, asegurando la consistencia en la aplicacién de
escalas de valoracién y validando la coherencia de los resultados obtenidos.

En 2026, los resultados del analisis serdn revisados y aprobados, permitiendo definir el conjunto
de asuntos materiales de Kids&Us y establecer una base sdlida para la priorizacién de iniciativas,
la gestion de impactos, riesgos y oportunidades ESG y la definicion del contenido de la
informacidn reportada en materia de sostenibilidad.

A lo largo de 2025, el Comité ESG ha experimentado una evolucidn relevante, tanto en su
funcionamiento como en su aportacidon al conjunto de la organizacién. La participacion activa de
sus miembros —con representacién de todas las dreas del negocio— ha contribuido a acelerar
el despliegue del Plan ESG y a facilitar una integracidén progresiva y efectiva de los criterios
ambientales, sociales y de gobernanza en la operativa diaria de la compaiiia.
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Durante el ejercicio, el Comité se ha orientado especialmente a aprovechar los espacios de
reflexion y debate conjunto como palanca para aportar una visidn transversal sobre las distintas
iniciativas vinculadas al Plan ESG. Este enfoque ha permitido avanzar con mayor agilidad en su
ejecucioén y, al mismo tiempo, reforzar la calidad de las decisiones adoptadas, al considerar de
forma sistemadtica las interdependencias y el impacto cruzado entre areas.

Como resultado, las iniciativas impulsadas en el marco del Plan ESG se desarrollan de manera
mas eficiente y coherente, incorporando una perspectiva global del negocio y favoreciendo una
mayor transversalidad en el abordaje de los retos en materia de sostenibilidad. Este trabajo
conjunto contribuye a consolidar una comprensidon compartida de los objetivos ESG y a fomentar
un enfoque mas integral en la gestién de los impactos, riesgos y oportunidades asociados.

De este modo, el Comité ESG avanza en el cumplimiento de su propdsito fundacional: impulsar
que la sostenibilidad se integre de forma natural en el pensamiento y en la toma de decisiones
de la organizacion, trascendiendo el dmbito de los proyectos especificos para formar parte del
modelo de gestion de Kids&Us.
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4. Gestidon medioambientalll

Si bien la naturaleza de nuestra actividad no es de alto impacto ambiental, en Kids&Us
entendemos que la responsabilidad con el entorno no es opcional, sino una parte constitutiva
de cédmo concebimos nuestro modelo de negocio. Por ello, hemos integrado un conjunto de
compromisos ambientales en nuestra estrategia corporativa, respaldados por mecanismos
concretos de implementacidn, seguimiento y mejora continua.

Procedimientos de evaluacion o gestion medioambiental

Kids&Us dispone de un marco de gestién medioambiental corporativo que incluye una Politica
Ambiental aprobada, asi como procedimientos y protocolos internos orientados a la
identificacidn, evaluacion y gestién de los principales impactos ambientales asociados a su
actividad. Dada la naturaleza de su modelo de negocio, la compafiia no dispone actualmente de
certificaciones ambientales especificas (como ISO 14001) ni de un seguro de responsabilidad
civil, si bien trabaja de forma progresiva en la mejora de sus sistemas de control, seguimiento y
reporte ambiental en el marco de su estrategia ESG.

e Cumplimiento normativo. Respetamos integramente la legislacién ambiental vigente
en cada uno de los territorios donde operamos, asumiendo este cumplimiento como
punto de partida, no como techo de actuacion.

e Gestion de riesgos e impactos. Disponemos de mecanismos estructurados para
identificar, evaluar y gestionar los impactos, riesgos y oportunidades en materia de
sostenibilidad asociados a nuestras actividades corporativas.

e Cadena de suministro responsable. Extendemos nuestros valores de sostenibilidad a
nuestros proveedores, promoviendo activamente practicas éticas y sostenibles a lo
largo de toda la cadena de valor.

e Eficiencia en el uso de recursos. Impulsamos la innovacién y la mejora continua para
reducir el consumo de recursos naturales —agua y energia—, priorizando el uso de
fuentes renovables y la adopcidn de practicas de eficiencia energética en nuestras
operaciones.

e Gestion de residuos. Aplicamos medidas orientadas a minimizar la generacidon de
residuos, fomentando la reutilizacién, el reciclaje y la valorizacion de materiales, y
reduciendo al maximo su eliminacidn en vertederos.

e Economia circular. Integramos los principios de economia circular en el disefio de
nuestros productos y procesos, con el objetivo de prolongar el ciclo de vida de los
recursos y eliminar el desperdicio en origen.

11 En 2025 se excluye Polonia de los indicadores ambientales por su reciente incorporacion
(septiembre de 2025) y su impacto no material en términos ambientales con respecto a los del
Grupo.
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o Reduccion de emisiones y accion climatica. Trabajamos activamente para reducir
nuestras emisiones de gases de efecto invernadero, alineando nuestra hoja de ruta con
el objetivo de limitar el calentamiento global a 1,5 °C sobre los niveles preindustriales,
en consonancia con el Acuerdo de Paris y adaptarnos a la regulacién en materia
climatica.

e Transparencia e informacidon ambiental. Comunicamos con rigor y claridad nuestro
desempefio ambiental, incluyendo datos verificables sobre emisiones, residuos,
consumo energético, gestién de la cadena de suministro e iniciativas de economia
circular.

o Dialogo y colaboracion con grupos de interés. Fomentamos un didlogo abierto y
constructivo con empleados, clientes, proveedores, comunidades locales e inversores,
convencidos de que la colaboracién es imprescindible para afrontar los desafios
ambientales con soluciones realmente efectivas.

La biodiversidad no se considera un aspecto material para Kids&Us, ya que la compaiiia no
opera en areas protegidas ni desarrolla actividades con impacto significativo sobre ecosistemas
naturales. En consecuencia, no se han establecido procedimientos especificos de preservacion
o restauracion de la biodiversidad relacionados con su actividad.

A continuacidn, se detalla la huella de carbono, alcance 1y 2%, para los afios 2024 y 2025:

Cambio
Emisiones (t CO 2025 2024
! (£ CO:z.) Relativo (%)
Alcance 1 83,04 6,89 1.150,22%
Location-based 208,50 271,56 -23,22%
Alcance 2
Market-based 120,10 175,00 -31,37%

Las emisiones de Alcance 1 corresponden a las emisiones directas de gases de efecto
invernadero (GEI) procedentes de fuentes que estan bajo el control operativo de la organizacion.
En el perimetro de la organizacidn, las emisiones de Alcance 1 provienen principalmente del
consumo de combustibles asociados a la flota de vehiculos corporativos utilizados para el
desarrollo de la actividad empresarial, incluidos los vehiculos en régimen de leasing sobre los
qgue la organizacidn ejerce control operativo. Asimismo, se incluyen las emisiones fugitivas
derivadas de los sistemas de climatizacién, asociadas a las recargas de gases refrigerantes
realizadas en el marco de las labores de mantenimiento.

12 Las emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl) correspondientes al Grupo Kids&Us en Espafia,
calculadas utilizando los factores de emisién de MITECO vy relativas a los alcances 1y 2 (Market-based) y
1y 2 (Location-based) para el ejercicio 2025 han sido de 89,6 tCO2e y 170,7 tCO2e respectivamente.
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El calculo de las emisiones de Alcance 1 se ha realizado de acuerdo con los principios
metodoldgicos establecidos por el GHG Protocol, considerando exclusivamente fuentes de
emisién que se encuentran bajo el control operativo de la organizacion.

Las emisiones derivadas del uso de vehiculos corporativos se han calculado a partir de los
consumos de combustible, diferenciando por tipo de carburante cuando ha sido necesario, y
aplicando los factores de emision publicados por MITECO mas recientes disponibles (afio 2025).

Por su parte, las emisiones fugitivas asociadas a los sistemas de climatizacidn se han estimado a
partir de la cantidad de gas refrigerante recargado durante las operaciones de mantenimiento,
aplicando los GWP (Global Warming Potential) especificos de cada gas con el fin de convertir las
emisiones a CO, equivalente.

Este enfoque garantiza la coherencia, comparabilidad y trazabilidad del inventario de emisiones
directas de la organizacién.

El incremento observado en las emisiones de este alcance respecto al ejercicio anterior se
explica, en buena medida, por una mejora metodoldgica asociada a la ampliaciéon de la
informacidn disponible y a la recategorizacion de determinadas fuentes de emisidn, tal y como
se explica en el capitulo “4.3. Consumo de combustible”. Este ajuste responde a un mayor nivel

de calidad, cobertura y trazabilidad en los datos.

Adicionalmente, durante el ejercicio se llevé a cabo un proyecto de mantenimiento preventivo
de los sistemas de climatizacién, que implicé recargas de gas refrigerante y, por tanto, un
aumento puntual de las emisiones fugitivas, contribuyendo asimismo al incremento del Alcance
1.

Las emisiones de Alcance 2 son aquellas emisiones indirectas de gases de efecto invernadero
asociadas a la generacion de electricidad, vapor, calefaccién o refrigeracion adquiridos y
consumidos por la organizacion.

En el caso del Grupo Kids&Us, las emisiones de Alcance 2 estdn exclusivamente vinculadas al
consumo de electricidad adquirida, ya que no se consume vapor, calefaccién o refrigeracion
comprados a terceros. El Alcance 2 incluye el consumo eléctrico asociado a oficinas y centros
operativos propios y participados bajo control operativo de la organizacién, de conformidad con
la metodologia establecida por el GHG Protocol.

Las emisiones de Alcance 2 se calculan y reportan utilizando de forma complementaria los
enfoques location-based y market-based, con el fin de ofrecer una visién completa del impacto
ambiental del consumo eléctrico.
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El enfoque location-based calcula las emisiones aplicando factores de emisidon promedio de la
red eléctrica regional o nacional correspondientes a los paises donde se produce el consumo.
Este método refleja la composicion del mix eléctrico de cada zona geografica y no tiene en
cuenta las compras especificas de electricidad renovable ni los instrumentos contractuales
asociados.

Para el célculo de las emisiones de Alcance 2 bajo este enfoque, se han utilizado los factores de
emision por pais publicados por diferentes entidades reconocidas como la CNMC (2025) en el
caso de Espafia.

El enfoque market-based calcula las emisiones considerando las fuentes de energia especificas
contratadas por la organizaciéon para el suministro eléctrico. En este enfoque se tienen en cuenta
las compras de electricidad de origen renovable, siempre que estén respaldadas por
instrumentos contractuales validos, como Garantias de Origen (GdO) o una declaracidn explicita
en la factura eléctrica.

Para el calculo, se han empleado los factores de emisién publicados por MITECO (2025). En el
caso de Espafia se han empleado los factores propios de la comercializadora y en el resto de los
paises se ha empleado el factor genérico del mix residual sin GDO.

Las emisiones de Alcance 2 calculadas bajo el enfoque location-based alcanzaron en 2025 un
total de 208,50 toneladas de CO,e, lo que supone una reduccién del 23,22 % respecto a las
271,56 toneladas de CO»e registradas en 2024. La reduccidn observada responde principalmente
a una disminucion del consumo eléctrico en términos comparables, asi como a la aplicacién de
factores de emisién mds bajos en los paises en los que opera el Grupo.

Por su parte, las emisiones de Alcance 2 calculadas bajo el enfoque market-based ascendieron
en 2025 a 120,10 toneladas de CO»e, lo que representa una reduccion significativa respecto a
las 175,00 toneladas de CO,e registradas en 2024. Esta reduccién responde principalmente al
uso de factores de emisidn mas precisos, alineados con las caracteristicas de la comercializadora
eléctrica contratada, lo que ha permitido reflejar de forma mas fiel la intensidad de las emisiones
asociadas al consumo eléctrico del Grupo.

En esta seccién presentamos la contabilizacién del Alcance 3 de la huella de carbono,
correspondiente a la cadena de valor de nuestras operaciones. Reconociendo nuestro
compromiso con la transparencia y la mejora continua, tenemos planificado abordar la
contabilizacién de las categorias principales de este alcance en un plazo de tres afios.

En 2024 presentamos por primera vez cinco categorias: productos y servicios adquiridos,
actividades de energia y combustibles, residuos, viajes corporativos y traslado de trabajadores.

." ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 31



KIDS&US"

my English

En 2025, hemos estado trabajando en ampliar el perimetro de reporte para incorporar las
emisiones derivadas del transporte y distribucién el proximo ano, lo que refleja el avance
progresivo en la cobertura de nuestra cadena de valor.

Declaramos que las siguientes categorias no son materiales o no aplican a la naturaleza de
nuestro negocio:

e Activos arrendados (aguas arriba): las instalaciones donde operan nuestros centros
propios y participados estan incluidas dentro de nuestro control operacional y/o
financiero, por lo que se contabilizan en los Alcances 1y 2.

e Procesamiento de productos vendidos: por la naturaleza de nuestra actividad, Kids&Us
no dispone de centros de fabricacién de productos tangibles.

e Inversiones: esta categoria queda fuera del perimetro de reporte.

En 2025, el total de emisiones de Alcance 3 reportadas asciende a 3.671,33 tCO,e, contabilizadas
en seis categorias, frente a las 2.647,55 tCO,e registradas en 2024 en cinco categorias. El
incremento refleja tanto la ampliacion del perimetro del Grupo, con la adquisicién de nuevas
sociedades durante el ejercicio, como la mejora en los métodos de célculo y la ampliacién del
porcentaje de gasto analizado recogido en nuestros sistemas contables.

) Emisiones (t CO,.)
Categorias Alcance 3 —
2025 2024 Variacion (%)

Productos y servicios adquiridos 3.218,58 2.220,12 44,97%
Actividades de energia y combustibles 31,33 19,97 56,88%
Residuos 16,33 20,16 -18,99%
Viajes corporativos®? 179,99 173,33 3,84%
Traslado de trabajadores 225,10 213,97 5,20%

El Grupo Kids&Us reporta todas las categorias de Alcance 3 consideradas significativas y
relevantes en linea con las directrices del Estandar de Alcance 3 del Protocolo de Gases de Efecto
Invernadero (GHG Protocol). Se realiza una evaluacién periddica de la relevancia y magnitud de

dichas categorias con el objetivo de actualizar el inventario cuando resulte necesario.

Las emisiones asociadas a los bienes y servicios adquiridos se calculan para aquellos elementos

incluidos en el catdlogo de productos y servicios, tanto directos como indirectos, considerando

13 Esta categoria incluye los viajes en tren y avién del grupo, asi mismo, cubre el desplazamiento de trabajadores de
Espafia realizan con vehiculos de su propiedad para la realizacién de actividades relacionadas a sus funciones. Nos
encontramos trabajando para ampliar la informacion de esta categoria en otras locaciones.

14 Categoria calculada parcialmente, alcance para oficina central en Manresa.
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los modelos de negocio B2B (canal de venta en linea abierto al publico) y B2C (modelo
franquiciador). Para la estimacién de las emisiones se emplean dos enfoques metodoldgicos: (i)
un método basado en el gasto, aplicando factores de emisién por categoria de producto o
servicio, y (ii) un método basado en datos especificos proporcionados por proveedores. En el
primer caso, se utilizan factores de emisién procedentes de bases de datos reconocidas, como
Ecoinvent v3.4 y Climatig. En el segundo, siempre que estan disponibles, se consideran
Declaraciones Ambientales de Producto (EPD) o informacién ambiental facilitada por fabricantes

o proveedores.

Las emisiones derivadas de la gestion de residuos en las operaciones propias se estiman
mediante la multiplicacién de los volimenes de residuos generados por factores de emisién
correspondientes al tipo de residuo y tratamiento aplicado. Para ello se utilizan, entre otras
referencias, la “Guia para el cdlculo de las emisiones de GEI derivadas de la gestion de los
residuos municipales. Metodologia para organizaciones” y la “Guia para el calculo de las
emisiones de GEl derivadas del ciclo del agua de las redes urbanas en Catalunya”. Se asume que
el agua consumida en oficinas, centros propios y centros participados procede del sistema
municipal de abastecimiento y sigue un tratamiento estdndar en instalaciones municipales.
Dado que el Grupo no dispone de actividades manufactureras, se considera que los efluentes

generados presentan caracteristicas comparables a las de aguas residuales de origen doméstico.

Las emisiones de viajes de negocio se calculan siguiendo metodologias reconocidas
internacionalmente, incluyendo las recomendaciones de DEFRA® e ICAQ?.

Las emisiones relacionadas con las actividades de energia y combustibles se calculan
considerando tanto el consumo directo como indirecto del Grupo, empleando los factores de
emision correspondientes procedentes de la base de datos “UK Government GHG Conversion

Factors for Company Reporting (2025)".

En relacidn con el desplazamiento de empleados, se llevd a cabo en 2023 una encuesta interna
sobre preferencias de movilidad y teletrabajo dirigida a los trabajadores de la sede central de
Manresa. A partir de esta informacidn se estimaron variables como el nimero medio de dias de
teletrabajo, la distancia recorrida y el modo de transporte habitual. Las distancias se combinan
con factores de emision especificos por tipo de transporte, utilizando como referencia las

herramientas de cdlculo de huella de carbono del MITECO y la Generalitat de Catalunya.

El Grupo Kids&Us se encuentra en un proceso activo de construccion de una sélida trayectoria
en el seguimiento de sus emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl). En este sentido,

15> Department for Environemt, Food & Rural Affairs, United Kingdom Government.
16 International Civil Aviation Organization, Carbon footprint methodolgy
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estamos llevando a cabo un proceso de digitalizacién orientado a la captura sistematica de datos
y al calculo riguroso de nuestra huella de carbono, con el objetivo de disponer de una base de
informacidn robusta y fiable que nos permita establecer compromisos de reduccién ambiciosos
y medibles.

Aunque Kids&Us no dispone todavia de un plan formal de transicidon para la mitigacién del
cambio climatico, trabajamos activamente para alinearnos con la transicién hacia una economia
sostenible y con el objetivo de limitar el calentamiento global a 1,5 °C, en consonancia con el
Acuerdo de Paris. La compafiia se compromete asimismo a apoyar el objetivo de alcanzar la
neutralidad climatica en 2050, tal como establece el Reglamento (UE) 2021/1119 (Ley Europea
del Clima).

En el ambito nacional, y en el marco de la legislacion aplicable en materia de sostenibilidad y
cambio climatico, Kids&Us esta desarrollando su plan de reducciéon de emisiones de efecto
invernadero. Dicho plan incluird, como minimo, un objetivo cuantificado de reduccion frente a
un ano base, con un horizonte temporal de al menos cinco afios, junto con las medidas concretas
e indicadores de seguimiento para su consecucion, tal como exige la normativa vigente.

Para avanzar en esta direccidn, el Grupo Kids&Us estd trabajando en:

e lLamejoraydigitalizacion de la medicién de su huella de carbono, consolidando procesos
de captura de datos que permitan incluir progresivamente todas las fuentes de emision
relevantes.

e La definicién de objetivos de reduccién alineados con trayectorias bajas en carbono,
compatibles con los escenarios de 1,5 °C.

e lLaimplementacién de iniciativas concretas de reduccién de emisiones.

e El impulso de los estdndares ambientales en el sector, trabajando con socios,
proveedores y clientes para promover las mejores practicas en soluciones bajas en
carbono.

Nuestro objetivo es que el plan de mitigacidon del cambio climatico sea aprobado por el Comité
Ejecutivo de Kids&Us en los primeros meses de 2026. Dicho plan quedard plenamente integrado
y alineado con la estrategia de negocio global de la compafiia. Asimismo, serd publicado y puesto
a disposicion del publico de forma gratuita y accesible a través del portal de Internet del Grupo
Kids&Us.

En los siguientes subcapitulos se analizan los consumos correspondientes a los paises en los que
el Grupo mantiene gestidn directa, con excepcion de Polonia. Dado que la actividad en este pais
se inicié en septiembre de 2025, y no teniendo un impacto relevante en los indicadores del
grupo, queda fuera del alcance de este capitulo.
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Para la gestién energética aplicamos un enfoque de control operativo para la consolidacién de
métricas de energia. El consumo de energia incluye el uso de electricidad renovable y no
renovable y combustibles para la flota de vehiculos institucionales. Aclaramos que, en ninguna
de las oficinas, centros propios y participados, tenemos contrato de gas natural.

La recopilacion de la informacion se realiza de manera centralizada, la captura de la informacién
es través del procesamiento de las facturas de las empresas distribuidoras de energia eléctrica,
gas natural, sistema de facturacion de tarjetas de combustible corporativas y nuestro sistema
de gestién de desplazamiento a través de tiques.

A continuacidn, presentamos informacién relativa al consumo de energia, electricidad de todas
las operaciones del Grupo, es decir, tanto de las oficinas como de los centros propios y
participados. En primer lugar, presentamos los consumos eléctricos de la oficina central,
localizada en Manresa, y las oficinas filiales'’:

Consumo eléctrico en las oficinas Ano ..,

. Variacion (%)
(Central y filiales) (kWh) 2025 2024
Manresa (Central) 140.019,15 117.941,68 18,72%
Milan (Filial Italia)®8 3.145,70 5.217,00 -39,70%
México D.F. (Filial México)*® 7.920,89 4.619,73 71,46%
Consumo total anual 151.085,74 127.778,41 18,24%

En materia de consumo energético, el consumo eléctrico total de las oficinas (Central y filiales)
ha experimentado en 2025 un incremento del 18,24% respecto a 2024, alcanzando los mas de
151MWh. Principalmente, este incremento se debe al incremento de personal, sobre todo en
las oficinas de Manresa (HQ), asi como a la adquisicion de centros propios en México (explicado
mas adelante).

Oficina Central de Manresa (Espaia)

La oficina central de Manresa registra un incremento del 18,72 % en el consumo eléctrico en
2025 respecto a 2024. Esta evolucién se explica principalmente por el aumento del nimero de
empleados, derivado de la estrategia de innovacién y desarrollo del método, que ha impulsado
el crecimiento de algunas areas clave del negocio, especialmente Producto y Tecnologia. El
mayor uso de las instalaciones y de equipamiento asociado al trabajo presencial justifica este
aumento de consumo.

17 Las Oficinas filiales son estructuras organizativas en un mercado distinto al espafiol. Realizan la funcionalidad de
Central en un mercado concreto.

18 En esta tabla, el consumo de la filial de Italia 2024 incluye los consumos de las actividades del centro educativo que
se emplaza en el mismo local en el que se ubica la oficina.

19 De la misma forma que en el caso de la Filial Italia, los datos de 2024 para México reflejan los consumos de la oficina
juntamente con los del centro educativo que se emplaza en el mismo edificio.
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Filial Italia (Milan)

Por el contrario, la filial en Italia, ubicado en Milan, presenta en 2025 una reduccién del consumo
eléctrico del 39,70 % respecto al ejercicio anterior. Esta disminucién responde a cambios en el
nivel de actividad y uso de las instalaciones durante el ejercicio, en comparacidon con 2024, sin
que ello impliqgue una menor intensidad operativa del negocio en el pais, sino una optimizacion
del uso de los espacios y recursos energéticos asociados a la actividad presencial.

Filial México (México D.F.)

En el caso de la filial de México, el consumo eléctrico muestra un incremento del 71,46 %
respecto a 2024. Esta variacion esta alineada con el crecimiento de la actividad en el pais,
enmarcado en la estrategia de expansion de Kids&Us en el mercado mexicano. Cabe destacar
gue tanto la oficina filial como los centros donde se imparte el método se encuentran ubicados
en una misma instalacion, lo que no permite una separacién independiente del consumo
eléctrico. Por ello, el aumento reflejado responde al conjunto de la actividad desarrollada en
dichas instalaciones, estrechamente vinculada al crecimiento del nimero de alumnos y a la
intensificacion de la operativa.

Vision global

En conjunto, la evolucion del consumo eléctrico en las oficinas refleja el crecimiento y la
expansiéon de la actividad del Grupo en determinados mercados, asi como cambios en la
intensidad de uso de las instalaciones en otros, manteniendo en todo caso un seguimiento
continuo del consumo energético y un enfoque orientado a la gestion responsable y eficiente
de los recursos.

A continuacidn, presentamos los consumos eléctricos de los centros propios y participados por

pais.
Consumo eléctrico en los centros Ano ..
. . Variacion (%)

propios y participados (kWh) 2025 2024

Espana 679.512,34 634.754,10 7,05%
Italia 416.036,00 225.300,00 84,66%
Francia 13.139,55 13.239,56 -0,76%
Consumo total anual 1.108.687,89 873.293,66 26,95%

El cdlculo del consumo eléctrico de los centros propios y participados se ha realizado
integramente a partir de consumos reales, tomando como referencia la informacidn recogida
de las facturas correspondientes. En 2025, el consumo total anual asciende a 1.108.687,89 kWh,
lo que representa un incremento del 26,95 % respecto a los 873.293,66 kWh registrados en
2024.

Espaina

En Espaiia, el consumo eléctrico de los centros propios y participados registra un incremento
del 7,05 % respecto al ejercicio anterior. Esta evolucidén se produce en un contexto de fuerte
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crecimiento de la actividad, con un aumento del 39,61 % en el numero de alumnos inscritos
respecto a 2024.

La evolucién observada pone de manifiesto que las iniciativas de eficiencia energética
desarrolladas en afios previos —como la mejora de la eficiencia en los sistemas de aire
acondicionado o la implantacién de protocolos de apagado automatico de la iluminacién— han
permitido mantener un control adecuado sobre la gestion del consumo eléctrico, evitando un
incremento proporcional al crecimiento del volumen de actividad.

Italia

En Italia, se observa un incremento del consumo eléctrico del 84,66 % respecto a 2024. Esta
evolucidn estd, por un lado, vinculada al plan de expansiéon del Grupo en el pais, donde el
numero de centros propios y participados ha pasado de 73 en 2024 a 82 en 2025, lo que ha
conllevado un aumento de la actividad y del numero de alumnos, con el consiguiente impacto
en el consumo energético asociado a las operaciones. Asimismo, la mejora en el proceso de
recopilacién de la informaciéon ha permitido disponer de un mayor porcentaje de datos

primarios, lo que también ha contribuido a dicho incremento.

Francia

En el caso de Francia, el consumo eléctrico se mantiene practicamente estable, con una ligera
disminucion del 0,76 % respecto al ejercicio anterior. Esta evolucion se explica principalmente
por el cierre de un centro propio en 2025, que si estuvo operativo durante 2024, mientras que
el resto de los centros han mantenido niveles de actividad similares.

Vision global

En conjunto, la evolucidn del consumo eléctrico en los centros propios y participados refleja
tanto el crecimiento y la expansion del Grupo en determinados mercados, especialmente en
Italia, como la capacidad de absorber el crecimiento de la actividad en Espaiia sin un aumento
proporcional del consumo energético, reforzando el compromiso de Kids&Us con una gestion
eficiente y responsable del consumo eléctrico en toda su red de centros.

A continuacién, presentamos el consumo de combustible de 2024-2025 de los vehiculos en
modalidad leasing.

Consumo de combustible (L) 2025 2024 Variacion (%)
Gasolina 10.158,38 1.389,71 630,97%
Diesel 2.698,07 1.496,81 80,25%
Consumo total anual 12.856,45 2.886,52 345,40%

El incremento del consumo de combustible registrado en 2025 se debe principalmente a una
mejora en el procedimiento de obtencién de informacién directa sin el uso de estimaciones. En
este ejercicio, se ha reforzado la integracién y consolidacion de las diferentes fuentes
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disponibles, incorporando de forma mas sistematica la totalidad de los vehiculos corporativos.
En particular, el calculo incluye consumos asociados a tarjetas SolRed, a la plataforma de gestién
de viajes Tickelia y a pagos de viaticos, lo que permite obtener una vision mas completa y precisa
del consumo de la flota. Cabe destacar que, actualmente, el alcance de los datos de SolRed y
Tickelia corresponde a las operaciones en Espafia, si bien la compaiiia continta trabajando en la
progresiva incorporacidon de informacion de otros paises para mejorar la cobertura del
indicador.

A continuacion, realizaremos una breve comparativa del consumo de agua entre los periodos
comprendidos entre 2024 y 2025 segregando por Central y filiales y, seguidamente, por
centros propios y participados:

;:::;T:, :)e agua en las oficinas y Ano Variacion (%)
2025 2024

Manresa (Espafia) 304,32 440,00 -30,84%

Milan (Filial Italia)?® 51,33 49,48 +3,74%

Meéxico D.F. (Filial México) 54,72 65,34 -16,25%

Consumo total anual 410,37 554,82 -26,04%

La reduccién observada en el consumo de agua responde principalmente a la aplicacion de una
nueva metodologia de estimacidn. En aquellos casos en los que no se dispone del 100 % de la
informacidn, las cifras han sido estimadas conforme a una metodologia interna basada en
consumos histdricos y en variables operativas equivalentes (como superficie o nimero de
usuarios), lo que puede generar variaciones respecto a la evolucion de la actividad.

En cuanto a centros propios y participados, la proyeccion de consumo de agua se calcula
utilizando el mismo factor de consumo que en 2024: 0,07 y 0,11 m3/alumno para Espafia y resto
del mundo, respectivamente.

Evolucién en el consumo de agua centros propios y participados

En 2025, el consumo total de agua en los centros propios y participados aumenté un 17,33 %
respecto a 2024. Este incremento se concentra principalmente en Espafia (+25,77), mientras que
Francia reduce su consumo un 16,94 % (donde en 2025 hemos cerrado uno de los centros
propios).

20 | 3 filial en Italia inicié operaciones en el mismo espacio de un centro Kids&Us, con un nimero de 29 personas, se
utilizard un facto de consumo de agua equivale a 1,77 m3 persona afio, igual al consumo de agua per capita en HQ
Espafia (mismo factor utilizado en 2024).
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Consumo de agua en los centros Ano
) g . Variacion (%)

propios y participados (m3) 2025 2024
Espafia 2.253,8 1.792,0 25,77%
Italia 1.123,5 1.075,6 4,45%
Francia 30,9 37,2 -16,94%
Consumo total anual 3.408,2 2.904,8 17,33%

Durante 2025, Kids&Us ha promovido un uso mas eficiente y responsable del agua mediante la
introduccién de dispositivos de bajo consumo, el despliegue de campafias de sensibilizacion en
los centros y la implantacidn de un sistema de seguimiento de consumos, sentando las bases
para una mejora progresiva en la gestion de este recurso.

Este aumento en el consumo total debe analizarse también teniendo en cuenta la evolucién del
perimetro de calculo. A lo largo de 2025, la incorporacién de nuevas sociedades y centros ha
ampliado el alcance del analisis, incrementando de forma natural el volumen agregado de
consumo de agua. Por tanto, parte del crecimiento registrado responde a este efecto de
perimetro, y no a un deterioro en la eficiencia, en un contexto en el que la compaiiia continua
impulsando medidas orientadas a la optimizacién y reduccion del consumo.

A lo largo de 2025, he fortalecido nuestra metodologia de calculo de generacion de residuos
tanto en oficinas en Espaia, Italia, México, centros propios y participados en los paises donde
operamos. Durante 2025, Kids&Us ha sentado las bases operativas para una mejora progresiva
en la separacion de residuos, reforzando los sistemas de medicién y control por fraccién. Estos
avances permitirdn desplegar, a partir de 2026, campanas especificas orientadas a la reduccién
de la fraccién resto y a la mejora continua del modelo de gestidon de residuos en todas nuestras
instalaciones.

Para la elaboracién del presente reporte, se ha realizado una proyeccidon de los residuos
generados en la red de centros propios y participados de Kids&Us, utilizando factores de
generacion de residuos procedentes de referencias sectoriales en centros educativos. En
concreto, se han considerado valores de 1,41 kg de residuos por estudiante y afio para menores
de 10 afios, y 1,38 kg de residuos por estudiante y afio para mayores de 10 afios.

Con el fin de aislar el peso correspondiente exclusivamente al desperdicio alimentario dentro
del total de residuos generados, dichos factores han sido ajustados en funcién de la evidencia
disponible sobre la composicién de los residuos en centros educativos. Segun el informe Food
waste in schools de WRAP, el desperdicio de alimentos representa aproximadamente el 50% del
total de los residuos generados en peso en centros de educacion primaria y alrededor del 33%
en centros de educacion secundaria.
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Sobre esta base, para la estimacién del desperdicio alimentario se ha aplicado un factor de
reduccién del 50% al coeficiente correspondiente a estudiantes menores de 10 anos, y del 33%
al coeficiente aplicable a estudiantes mayores de 10 afios, obteniendo asi valores ajustados de
generacion de desperdicio alimentario por estudiante y afio.

Adicionalmente, el calculo tiene en cuenta el horario real de actividad presencial de los nifios y
nifias en los centros Kids&Us y aplica los mismos porcentajes de fracciones de residuos
obtenidos a partir de la caracterizacidon realizada en las oficinas centrales de Manresa,
garantizando asi la coherencia metodoldgica de la proyeccion.

Los datos presentados han sido proyectados utilizando factores de generaciéon de residuos
especificos.

Residuos (kg/afio) 2025 2024
Plasticos y envases 3.829,54 4.413,19
Residuos orgdnicos 5.360,99 7.292,91
Vidrio 0,00 0,00
Resto 20.773,13 23.764,75
Papel 10.674,06 14.318,35

La disminucion registrada en 2025 en las distintas fracciones de residuos responde en buena
medida a una mejora de los sistemas de control, medicién y estimacidon de los residuos
generados. Durante el ejercicio se han introducido ajustes metodoldgicos y herramientas mas
sistematicas de cdlculo, con el objetivo de adaptar la medicion a la tipologia real del negocio y
obtener una estimacién mds precisa de los volimenes generados.

En este sentido, cabe destacar que este cambio metodoldgico implica que los datos
correspondientes a 2025 no son comparables con los del ejercicio 2024, que se mantienen sin
modificaciones para preservar la consistencia de la informacién reportada en ejercicios
anteriores.

Este mayor grado de control convive con la implementaciéon progresiva de medidas de
concienciacién dirigidas a favorecer la correcta segregacién y la reduccién de residuos. Asi, 2025
se considera un ejercicio de transicién, en el que la mejora en la calidad del dato precede a la
consolidacion de una reduccion efectiva de la fraccién resto, que se espera reflejar con mayor
claridad en ejercicios posteriores.

La principal materia prima utilizada por el Grupo Kids&Us es el papel, que constituye la base de
los materiales pedagdgicos empleados tanto en la imparticién del método durante el curso
escolar como en los distintos servicios complementarios ofrecidos (Fun Weeks, English&Fun y
Summer Fun).
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La produccidn se ajusta anualmente segun necesidad y stock disponible. La partida de papel
utilizada para los campamentos de verano se intenta disminuir, afio tras afno, reaprovechando
tematicas. Con esta accion, en las escuelas pueden reutilizar el material sobrante de ejercicios
anteriores. Los cambios, en su mayoria, han sido de actualizacion de logo, permitiendo a los
centros reutilizar el material anterior y comprando el nuevo, solamente, en caso de unidades
faltantes.

Actualmente, enfocamos nuestras reediciones de cursos en la produccion de aquello
estrictamente necesario, minimizando el uso excesivo de materias primeras, como la celulosa.

2025 2024
Consumo de papel (toneladas) 313,80 327,96

Adicionalmente, se reporta el consumo de madera, utilizada principalmente en la fabricacion de
mobiliario. Durante el ejercicio 2025, este consumo experimenté un descenso del 63,0%,
asociado al cambio de pavimento tanto en nuevas aperturas como en las renovaciones de

imagen de centros existentes.

Hasta ese momento, el pavimento empleado era de parqué/madera; a partir de 2025, se ha
sustituido por pavimento vinilico. Esta medida forma parte de las acciones implementadas para
reducir el uso de la madera como materia prima, mediante el cambio de material en los

pavimentos.

2025 2024
Consumo de madera (toneladas) 46,23 124,89

Adicionalmente, nos encontramos en proceso de elaboracidn de politicas de economia circular
gue nos permitiran definir una estrategia corporativa clara, asi como indicadores especificos en
esta materia, cuya implementacién esta prevista para 2026.
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5. Cuestiones sociales y relativas al personal

El equipo del Grupo Kids&Us es uno de los mayores activos de nuestra compafiia, y su
compromiso se refleja en cada uno de nuestros desarrollos. Fieles a nuestros valores, sabemos
que la clave de nuestro éxito reside en las personas. Por eso, nos esforzamos continuamente en
destacar la importancia de cada miembro del Grupo Kids&Us mediante acciones que aporten
valor a su presente y futuro, promoviendo la igualdad y el compromiso con el medioambiente.
Con la excelencia como modelo a seguir, creemos en una plantilla con derechos, motivada, feliz
y, sobre todo, bien formada. Solo asi podremos enfrentar y superar los desafios diarios. Un
equipo humano sdlido es esencial en cualquier proyecto educativo; en nuestro caso, un equipo
comprometido con el proyecto Kids&Us es aun mas crucial, ya que trabajamos por y para el
futuro de los nifos y nifias.

Como parte de una mejora en la presentacion de los datos cuantitativos, a partir del presente
afio se presentaran la informacién relativa a nuestros trabajadores en equivalente a tiempo
completo, esto permitird una mejor comprension de nuestro sector.

En el Grupo Kids&Us destinamos esfuerzos y recursos para garantizar el respeto a los derechos
de los trabajadores, asesorandonos mediante servicios de consultores especializados en las
diferentes materias y, sobre todo, siendo conocedores de las leyes y derechos inherentes a cada
pais. En consecuencia, no se considera que exista un riesgo de vulneracién de los derechos de
los trabajadores. Garantia de salud y funcionamiento: Las decisiones tomadas se centran en
garantizar tanto la salud de los trabajadores como el funcionamiento de la compaiiia,
priorizando en ese orden.

Perfil de los empleados: El perfil de los empleados del Grupo Kids&Us no implica un riesgo de
exposicién profesional a factores especificos.

En el Grupo Kids&Us contamos con politicas y procedimientos que permiten una correcta y
completa gestién de las personas que integran la organizacion. Al tratarse de politicas globales,
se aplican en todos los paises y centros propios y participados.

Las politicas que afectan a las personas se detallan a continuacién.
e Plan de igualdad de oportunidades para mujeres y hombres se prevé la renovacién de
la misma en 2026 conjuntamente con el protocolo de acoso.
e Plan de prevencién de riesgos laborales.
e Politica de teletrabajo actualizada en 2025.
e Politica de desconexion digital actualizacién en 2026 e incorporacién de un curso de
sensibilizacion de la desconexién digital.
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5.3 Gestion y desempefio social
Empleo

A cierre del ejercicio 2024, el Grupo Kids&Us contaba con un total de 596 empleados (FTE), de
los cuales el 79,9% eran mujeres, destacando el importante impacto en cuanto a la
empleabilidad de mujeres y jévenes, con un 38,5% de empleados con edad menor a 30 ainos.
Estos datos son significativos en la realidad del Grupo Kids&Us y su contribuciéon a la
empleabilidad, ya que el informe del Instituto Nacional de Estadisticas, indica que la tasa de paro
femenina 2024 era 11,6% superior que la tasa de paro general que alcanzé el 10,6%.

Los datos que se muestran a continuacién corresponden a los empleados promedio a cierre de
ejercicio 2024 (FTE) y el total de empleados a cierre de ejercicio 2025 (Headcount), sin incluir
becarios, trabajadores externos y de ETT.

A cierre del ejercicio 2025, el Grupo Kids&Us cuenta con un total de 1.511 empleados, de los
cuales un 84,25% son mujeres. Con el objetivo de garantizar la comparabilidad entre ambos
ejercicios, cabe destacar que a cierre del ejercicio 2024, el Grupo Kids&Us contaba con un total
de 1.204 empleados (Headcount) de los cuales 1.006 eran mujeres y 198 hombres.

Continuamos generando impacto en cuanto a la empleabilidad de mujeres y jovenes, siendo de
un 55,39%, de empleados menores de 30 afios. Seguimos, un afilo mds contribuyendo a la
empleabilidad de mujeres jévenes, ya que los datos del ultimo trimestre del 2025 muestran una
tasa de paro del 10,3%, por encima de la tasa de paro general del grupo “25 y mas afios” que es
del 8,93%.

Datos del Instituto Nacional de Estadistica.

Total Nacional. Tasa de paro de la poblacion. Ambos sexos. 25 y mas afios. Lé @

Fecha: 202574
Dato: 8,93 Tasas

2,8
1.8
0,8
2.8 "/4\*-0—0—__.
8.8
s N Q e b Q n % b N U < ™
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Numero total y desglose de empleados por sexo y edad

Los datos que se muestran a continuacidn corresponden a los empleados a cierre de ejercicio
2025, sin incluir becarios, trabajadores externos y de ETT.

La metodologia utilizada para el célculo de los datos de 2025 difiere de la empleada en 2024, ya
qgue en 2025 se ha considerado el nimero de empleados a cierre de ejercicio (HeadCount),
mientras que en 2024 el cdlculo se realizé sobre la base de las unidades equivalentes a tiempo
completo (FTE) a cierre de ejercicio. Este cambio metodoldgico se ha introducido con el objetivo

.59. ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 43



KIDS&US™

my English

de que los valores reportados permitan reflejar de manera mas precisa las caracteristicas
propias del sector del Grupo Kids&Us y facilitar su comprension por parte de los usuarios del
informe.

Numero total y desglose de empleados por sexo y clasificacién profesional

Hemos cambiado la clasificacion debido a que queremos mostrar mayor transparencia
organizativa y mantener una separacidn organica entre el equipo de corporativo y el equipo de
centros. La nueva clasificacidn corresponde a los siguientes criterios:

e COMEX: equipo directivo del grupo Kids&Us, normalmente forman parte de
corporativo.

e EXPERTO / TECNICO / ADMINISTRATIVO: incluye todo el personal técnico,
administrativo del grupo Kids&Us.

e EMPLEADO DE SERVICIOS GENERALES: incluye todo el personal de limpieza del grupo
Kids&Us.

e MANDOS INTERMEDIOS: incluye a todos los mandos intermedios (managers) del grupo
Kids&Us, normalmente forman parte de corporativo.

e DIRECTORES DE CENTRO / COORDINADORES: incluye a todos los directores y
coordinadores de centros del Grupo Kids&Us.

e PROFESORES / INSTRUCTORES: incluye a todos los profesores e instructores del grupo
Kids&Us.

Para la clasificacion profesional en el aflo 2024 se tuvieron en cuenta los siguientes criterios:

o Direccién y mandos intermedios: incluye todo el personal de direccién, managers y
jefes de administracion del grupo Kids&Us.

e Expertos, técnicos y administrativos: incluye todo el personal técnico, administrativo,
auxiliar y coordinadores del grupo Kids&Us.
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e Profesores y monitores: incluye todos los profesores y monitores del grupo Kids&Us.
e Empleados de servicios generales: incluye todo el personal de limpieza del grupo
Kids&Us.

Con el objetivo de mantener una congruencia en los datos que permita su comparacion, a
continuacién, se presentan las tablas siguiendo ambas distribuciones:

SEGUN DISTRIBUCION EMPLEADA EN 2024

SEGUN DISTRIBUCION EMPLEADA EN 2025
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Numero total y desglose de empleados por sexo y pais

Este afio hemos incorporado un nuevo pais a internacional: Polonia.

Numero total y desglose de empleados por tipo de contrato y jornada
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Promedio anual de tipo de contrato laboral (indefinido/temporal) por sexo y edad

Los datos que se muestran a continuacidn corresponden al nimero promedio de empleados
(FTE) de los afios 2025 y 2024, sin incluir becarios, trabajadores externos y de ETT. El numero
de FTEs correspondiente a 2025 ha experimentado un incremento significativo debido a las
adquisiciones llevadas a cabo durante el ejercicio. En Espafia, se han incorporado un total de 14
centros, ya sea mediante adquisicidén o constitucion de nuevas sociedades.
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Promedio anual de tipo de contrato laboral (indefinido/temporal) por clasificacion profesional

Numero de despidos a lo largo del ejercicio objeto del informe por sexo y por edad
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Numero de despidos por sexo y por clasificacion profesional

SEGUN DISTRIBUCION EMPLEADA EN 2025

SEGUN DISTRIBUCION EMPLEADA EN 2024

-::- ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 49



Remuneraciones medias por edad y por sexo

KIS

my English

.

Us’

A continuacién, se presentan las remuneraciones medias de los afios 2024 y 2025. Para el célculo

se ha tenido en cuenta a los empleados activos a cierre del ejercicio y hemos extrapolado su

remuneracioén a todo el afio y jornada completa. No se incluyen becarios, trabajadores externos

ni de ETT. Las remuneraciones no percibidas en euros se han transformado, utilizando el tipo de

cambio a cierre de ejercicio correspondiente para ambos afios.

22.418,28 25.084,11 22.802,20
27.606,31 39.600,83 30.062,58
40.838,64 62.734,39 45.273,22
25.142,75 33.867,82 26.627,12

Remuneraciéon media por clasificacion profesional y sexo

SEGUN DISTRIBUCION EMPLEADA EN 2024

.::- ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025

50



.

KIDS&US™

my English

33.379,64 62.546,16 39.872,97
31.995,97 33.731,05 32.455,26
22.274,92 24.124,77 22.530,55
19.816,66 16.651,83 19.552,93
25.142,75 33,867,82 26.627,12

SEGUN DISTRIBUCION EMPLEADA EN 2025

171.114 169.546 170.330
63.052 59.096 61.165
28.877 32.091 29.808
20.453 20.397 20.446
26.826 31.157 27.294
19.404 17.537 19.226
23.537 29.770 24.492

Brecha salarial
SEGUN DISTRIBUCION EMPLEADA EN 2024

2025 2024
30,44% 46,63%
15,43% 5,14%
-0,24% 7,67%

-11,80% -19,01%
20,94% 25,08%

SEGUN DISTRIBUCION EMPLEADA EN 2025

2025
-0,92%
-6,69%
10,02%
-0,27%
13,90%

-10,65%
20,94%
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El resultado del analisis de la brecha salarial del 2025 es inferior al del 2024. Mientras que la
brecha resultante en el 2024 fue de un 25,08%, la brecha de este afio representa un 20,94%. La
brecha ha disminuido en practicamente todas las categorias, pero especialmente en las
categorias de “Direccién y Mandos Intermedios”.

“El andlisis de las categorias en las que se identifica una brecha salarial favorable al género
masculino muestra que, en “Direccidon y coordinacidon”, existe una mayor representacién
femenina en puestos de coordinacidn, cuya banda salarial es inferior a la de los puestos
directivos, impactando asi en la media retributiva de la categoria.

Asimismo, en “Mandos intermedios”, los hombres presentan una mayor representacion en
posiciones estratégicas y de alta especializacidén, especialmente en dreas como direccién
internacional o IT, vinculadas a una remuneracién superior.

En cualquier caso, la brecha no alcanza el 25% en términos generales, ni es superior a un 14%
en el analisis por categoria.

Empleados con discapacidad

En el marco de las obligaciones que establece la Ley General de Discapacidad y de las medidas
alternativas preventivas, en el Grupo Kids&Us cumplimos con las ratios establecidas en relacion
con el nimero de empleados por sociedad.

2025 2024

Numero de trabajadores con certificado de discapacidad 5 5

5.4 Organizacion del trabajo
Organizacion del tiempo de trabajo

En Espafia, donde se encuentra la mayoria de nuestras operaciones, la semana laboral en
oficinas es de 40 horas semanales de promedio en cdmputo anual, de acuerdo con lo establecido
en el convenio colectivo de Oficinas y Despachos de Catalufia. Para los profesores en escuelas
de formacion no reglada del Convenio Autondmico de Cataluia, la jornada es de 31 horas
semanales de promedio en cémputo anual, mientras que para los directores/coordinadores es
de 36 horas semanales de promedio en cdmputo anual. En el ambito estatal, el Convenio de
Formacion no Reglada establece 34 horas semanales para los profesores y 39 horas semanales
para los directores/coordinadores, siempre en promedio anual y cumpliendo con las normativas
de cada convenio colectivo de aplicacion.
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Numero de horas de absentismo

Para el calculo de las horas de absentismo se han considerado las horas perdidas por
enfermedad comun, maternidades y paternidades.

38.776,45 43.659,74
58 58

41.834,27 6.141,51 47.975,78
88 51 80

Medidas destinadas a la conciliacion

En materia de conciliacion, estamos alineados con el marco legal aplicable y tenemos un
compromiso claro para alcanzar el equilibrio entre el dmbito personal y laboral.

Para conciliar la vida familiar y laboral, mantenemos las siguientes condiciones: teletrabajo hasta
3 dias a las semana, horario flexible y jornada intensiva en verano desde la ultima semana de
junio hasta la Ultima de agosto para el personal de oficinas centrales. Asimismo, disfrutamos un
permiso retribuido el dia de cumpleafios, lo que ha permitido un avance en la conciliacién de la
vida personal y profesional.

5.5 Salud y seguridad
Gestion de la salud y seguridad en el trabajo

En el Grupo Kids&Us, la salud y la seguridad en el trabajo son aspectos clave. Nuestro principal
objetivo es evitar cualquier riesgo y formar e informar a fin de trabajar en la prevencion
constante. Por este motivo, colaboramos con diferentes servicios de prevencion siguiendo la
normativa especifica de cada pais y actividad.

La prevencion de riesgos se planifica anualmente para lograr un conjunto coherente de buenas
practicas en lo que se refiere a aspectos técnicos, organizativos, relaciones sociales, factores
ambientales y todo lo relativo a las condiciones laborales. Asimismo, se priorizan las medidas de
proteccién colectivas frente a los sistemas individuales.

Para evitar dafios personales por accidentes, el Grupo Kids&Us tiene implementado un modelo
de prevencién integral, promoviendo acciones que puedan contribuir a mejorar la calidad de
vida laboral, del proceso productivo y del producto acabado.
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Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

La prevencioén de riesgos esta integrada en el conjunto de politicas del Grupo Kids&Us, de tal
forma que los directivos, mandos, técnicos y resto de empleados asuman las responsabilidades
que tengan en la materia, entendiendo que, para realizar correctamente un trabajo, debe
hacerse con seguridad.

Accidentes de trabajo (frecuencia y gravedad) y enfermedades profesionales desagregados
por sexo

Dado que la actividad del Grupo Kids&Us se Ileva a cabo principalmente en oficinas y centros, es
poco probable que alguno de los empleados del grupo pueda accidentarse durante la jornada
laboral.A continuacién, se muestran los datos de accidentabilidad laboral, sus respectivos
indices y las enfermedades profesionales declaradas para todo el Grupo Kids&Us en 2024 y
2025.

Las férmulas utilizadas para el calculo de los indices mostrados son las siguientes:

IF=Num accidentes * 1M/ Horas reales trabajadas

IG= Dias perdidos por accidente*1000/Horas reales trabajadas)
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5.6 Relaciones sociales
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais

En el Grupo Kids&Us contamos con los siguientes convenios colectivos:

e EnlaCentral de Espafia: convenio colectivo de oficinas y despachos que tiene un comité
de empresa.

e En centros propios y participados localizados en Espafia: convenio colectivo de
ensefianza y formacion no reglada estatal y autondmico (en el centro Kids&Us de
Manresa también hay comité de empresa).

e EnlaCentral de Italia: contratto colletivo nacionales di lavoro per i dipendenti da aziende
del Terziario della Distribuzione e dei Servici.

e En centros propios y participados localizados en Italia: CCNL scuole private laiche
Aninsei.

e En los paises de México, Francia y Polonia, no aplica convenio colectivo, pero siempre
nos encontramos bajo el paraguas de la legalidad laboral.

Pais 2025 2024
Espafa 100% 100%
Italia 100% 100%
México - -
Francia - -
Polonia 100% -

Organizacién del didlogo social

Desde su formacion, el Comité de Empresa desempefia un papel fundamental como interlocutor
entre la direccion del Grupo con los trabajadores, siendo incluidos en el disefio e
implementacién de proyectos estratégicos, como agentes negociantes de condiciones que
pueden tener un impacto en los trabajadores como el calendario laboral 2026, acordado en
diciembre del 2025

Manteniendo nuestro compromiso para el fortalecimiento de la comunicacién interna, se han
mantenido las sesiones del Town Hall, en las que se explica tematicas como la consecucién de
los objetivos, implantacién de nuevas herramientas, proyectos estratégicos entre otras, asi
como reuniones en las que las personas pueden participar mediante la realizacién de preguntas
y aportaciones.

En el 2025 se identificd la necesidad de sustituir el actual portal del empleado ATISA por una
herramienta 3602 de gestién de los recursos humanos y las personas, que permitiera lanzar
procesos agiles y sencillos en los centros, asi como mantener una mayor trazabilidad de los datos
sociales y una mayor automatizacién en la gestion diaria de los diferentes procesos vinculados
al ciclo de vida del empleado. Este proyecto, actualmente en evaluacién, tiene como objetivo

centralizar en una Unica plataforma todas las funciones clave de Recursos Humanos —
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incluyendo seleccion, onboarding, gestion documental, desempefio, formacién, comunicacién
interna y analitica de personas—garantizando una experiencia mas eficiente para los equipos

de centros y corporativo.

Asimismo, se espera que la implantacion de esta herramienta permita optimizar el seguimiento
de indicadores sociales, mejorar la calidad y fiabilidad de la informacién reportada y facilitar la
toma de decisiones estratégicas basadas en datos. Con esta mejora tecnoldgica, el Grupo
Kids&Us busca avanzar hacia un modelo mas integrado, moderno y alineado con las necesidades

actuales de la organizacion y de los equipos.

Balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de la salud y la
seguridad en el trabajo

El Comité de Seguridad y Salud (CSS) de la sociedad Kids&Us English S.L. se constituyd en 2023,
debido a los cambios organizativos producidos en la sociedad, siendo su principal funcién el
Optimo funcionamiento de la prevencidn y vigilancia de la salud y se ha desarrollado el
reglamento de funcionamiento interno.
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6. Talento y Condiciones Generales

Durante 2025, Kids&Us ha consolidado un modelo de gestidn del talento orientado a garantizar
el desarrollo sostenible de las personas y su contribucién directa al crecimiento del negocio. Este
modelo situa la experiencia del empleado en el centro de la organizacién, integrando de manera
coherente la evaluacion del desempefio, el aprendizaje continuo, la escucha activa y la
comunicacién interna como palancas clave para asegurar la alineacion cultural y la consistencia
organizativa.

En este contexto, el area de Talento ha reforzado su papel como funcién estratégica,
evolucionando desde un enfoque operativo hacia un modelo orientado a la generacion de valor.
Esta evolucién se ha materializado en el impulso de iniciativas dirigidas a fortalecer el liderazgo,
mejorar la coherencia entre la sede central y la red de centros, y garantizar que los equipos
disponen de las capacidades necesarias para desarrollarse en un entorno de crecimiento
sostenido e internacionalizacién.

Asimismo, la ampliacién de los itinerarios formativos y el desarrollo de nuevos contenidos han
permitido consolidar una propuesta de valor centrada en la empleabilidad, la progresién
profesional y la sostenibilidad del talento, contribuyendo a la construccién de una organizacién
mas resiliente, preparada y alineada con sus objetivos estratégicos.

Durante el ejercicio, Kids&Us ha avanzado de forma significativa en la consolidaciéon de un
modelo estructurado de gestion del desempefio, concebido como una de las principales
palancas para impulsar el desarrollo profesional, fortalecer el liderazgo y mejorar la toma de
decisiones basada en datos. Este modelo integra herramientas especificas, formacién dirigida a
managers y dindmicas de acompafiamiento continuo, lo que ha permitido elevar la calidad de
las conversaciones de desarrollo y mejorar la trazabilidad del desempefio en toda la
organizacion.

En este marco, Grow&Glow se ha consolidado como el eje vertebrador del modelo, situando la
conversacidn entre managers y equipos como elemento clave para el crecimiento profesional y
el rendimiento. Su despliegue ha impulsado un enfoque mas estructurado, humano y orientado
a resultados, basado en el feedback continuo y en la corresponsabilidad en el desarrollo.

Durante 2025, mas de 35 managers fueron formados en esta metodologia de desempefio.
Asimismo, se llevaron a cabo el 85% de las conversaciones 1:1 previstas, lo que evidencié un
elevado grado de adopcién del modelo y una mejora significativa en la consistencia, trazabilidad
y calidad del proceso. Estas conversaciones facilitaron la identificacion de capacidades, areas de
mejora y oportunidades de desarrollo profesional, contribuyendo a una mayor alineacién entre
los objetivos individuales y las necesidades del negocio.
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En el ejercicio analizado, Kids&Us ha llevado a cabo por primera vez una Engagement Survey,
cuyos resultados han puesto de manifiesto que, si bien existe una valoracion positiva de la
cercania y el reconocimiento por parte de los managers, persiste una oportunidad relevante
para evolucionar hacia un liderazgo mas inspirador, capaz de aportar visién, movilizar equipos y
conectar el trabajo diario con el propdsito de la organizacidon. En respuesta, Kids&Us ha
priorizado el desarrollo de estas capacidades como un elemento critico para asegurar la
cohesion cultural y sostener el crecimiento en el medio y largo plazo.

De forma complementaria, la consolidacién del primer mapa corporativo de talento y sucesién
ha permitido disponer de una visidn estructurada de las capacidades internas, facilitando la
identificaciéon de potencial, la planificacién del relevo en posiciones clave y la reduccién del
riesgo organizativo. Este instrumento refuerza la planificacién estratégica de personas y
contribuye a asegurar la continuidad del negocio.

Asimismo, la evoluciéon del uso del modelo DISC —una herramienta de evaluaciéon conductual
que permite identificar estilos de comportamiento y comunicaciéon en funcién de cuatro
dimensiones principales (Dominancia, Influencia, Estabilidad y Cumplimiento)— hacia el ambito
interno, especialmente en equipos de nueva creacidén o en transformacién, ha permitido
fortalecer la cohesion, mejorar la autoconciencia profesional y optimizar la eficiencia operativa,
consolidandose como una herramienta complementaria al modelo de desarrollo.

Durante 2025, Kids&Us ha reforzado su apuesta por el aprendizaje continuo como elemento
clave para el desarrollo de capacidades organizativas y la sostenibilidad del talento. Las
iniciativas impulsadas han estado orientadas a garantizar no solo el acceso a la formacion, sino
también su impacto en el desempefio y en la evolucién profesional.

En este contexto, se han desarrollado contenidos especificos orientados a asegurar procesos
rigurosos y alineados con los estandares corporativos, como la formacion en seleccién de
proveedores, asi como programas dirigidos a profesionalizar la experiencia de cliente y
garantizar la coherencia operativa en los distintos entornos.

Asimismo, el servicio corporativo de idiomas ha evolucionado hacia un modelo mds estratégico,
vinculado directamente a las necesidades identificadas en el marco del modelo Grow&Glow.
Este enfoque ha permitido focalizar la formacidon en aquellos roles donde la competencia
lingliistica es critica, integrdndola como una herramienta de desarrollo profesional y no
Unicamente como un beneficio generalista.

M3ds alld del desarrollo individual, esta formacidn constituye una palanca estratégica para

asegurar la coherencia en la gestion de personas en toda la red, reforzando los estandares de
calidad, cultura y liderazgo y contribuyendo a la sostenibilidad del modelo organizativo.
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La escucha activa se ha consolidado como una herramienta clave para comprender la
experiencia de las personas y orientar la toma de decisiones. La Engagement Survey, con una
participacion global del 63%, ha permitido obtener una visién representativa de la organizacion.

Los resultados reflejan un alto nivel de claridad sobre la contribucion individual (91%), al tiempo
que identifican oportunidades de evolucidn en liderazgo, especialmente en la capacidad de
generar confianza e inspiracion (72%). Asimismo, se han detectado diferencias relevantes entre
HQ y Centros, lo que ha permitido priorizar acciones especificas y adaptar las iniciativas a las
necesidades de cada colectivo.

En paralelo, los Town Halls?! se han consolidado como espacios clave de alineacidn estratégica
y conexion cultural, evolucionando hacia formatos mas participativos y transversales que han
permitido reforzar la transparencia y la comprension del negocio, alcanzando niveles de
satisfaccidn cercanos al 80%.

El lanzamiento de la intranet MyHub en noviembre de 2025 ha supuesto un avance significativo
en la comunicacion interna. En sus primeras semanas, la plataforma ha registrado entre 700 y
1.300 visitas diarias, consolidandose como canal de referencia. El analisis de uso muestra una
elevada recurrencia en el acceso a contenidos como politicas internas, recursos, onboarding y
entorno laboral, evidenciando su papel como facilitador de transparencia, acceso auténomo a
la informacién y cohesidn organizativa.

Durante 2025, Kids&Us ha reforzado de forma significativa su estrategia de atraccién y
evaluacion del talento, consolidando un modelo orientado a garantizar la calidad, la consistencia
y la escalabilidad en la incorporacién de profesionales en un contexto de crecimiento
internacional.

La evolucidon de la propuesta de valor al empleado ha permitido fortalecer el posicionamiento
de la compaiila como empleador, asegurando una experiencia de candidato coherente,
diferencial y alineada con la identidad y el propdsito educativo de la organizacidon. En este
sentido, la optimizacién del career site ha contribuido a mejorar la visibilidad y el alcance de la
marca empleadora, generando un crecimiento sostenido del interés por formar parte de
Kids&Us.

Los datos reflejan esta evolucidn, con un incremento de visitas de 79,2K en 2023 a 150K en 2025,
asi como un aumento del nimero de personas candidatas hasta alcanzar las 82,9K en el ultimo
ejercicio. La reduccién progresiva de la tasa de conversién, entendida como el porcentaje de
visitantes del career site que completan una solicitud de candidatura, del 20% al 13%, responde
al incremento del alcance y a la diversificacidn del trafico, es decir, a la ampliacion de los canales

21 Los Town Hall son reuniones internas con todos los equipos de corporate worldwide. El formato es presencial en
HQ Espafia y en streaming para el resto de equipos que no estan fisicamente en las oficinas. En el 2025 han sido
reuniones de caracter mensual para comunicar y compartir aspecto clave del negocio y como se va avanzando en los
objetivos anuales.
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de captacién de candidatos (organico, infojobs, etc.), y no a una pérdida de atractivo, lo que
confirma la consolidacién del posicionamiento de la compafiia en el mercado laboral.

Mas alla del volumen, la organizacién ha avanzado en la mejora cualitativa de los procesos de
seleccion, impulsando un modelo mas estructurado, homogéneo y alineado con los estandares
corporativos. En este sentido, la evolucién del EVP (Employee Value Proposition) —la propuesta
de valor al empleado que define los beneficios, experiencias y atributos que la organizacion
ofrece a sus profesionales—en el sistema de gestién de candidaturas ha permitido estandarizar
la comunicacién a lo largo de todo el proceso, mediante la implementacién de plantillas
especificas para cada fase y el desarrollo de modelos de ofertas de empleo coherentes con la
marca.

Este enfoque no solo mejora la experiencia de las personas candidatas, sino que también
refuerza la capacidad de los equipos para tomar decisiones mas consistentes y alineadas con los
valores y necesidades del negocio, contribuyendo a la profesionalizacién del proceso de
seleccidn en toda la red.

En paralelo, la evaluacidon del talento se ha reforzado mediante la consolidacidn de herramientas
objetivas y estandarizadas. En este ambito, los Level Test, prueba especifica destinada a evaluar
el nivel de competencia linglistica en inglés de las personas candidatas, continldan siendo una
pieza clave para garantizar la calidad académica y la consistencia del modelo educativo. Durante
el ejercicio se han gestionado 1.590 evaluaciones, cuyos resultados se asignan conforme al
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER), lo que asegura un sistema de
evaluacion homogéneo, objetivo y comparable a nivel internacional.

Este enfoque permite garantizar que los perfiles incorporados cumplen con los niveles
linglisticos requeridos, contribuyendo a mantener estandares consistentes en toda la red y
reforzando la calidad del servicio educativo.

Evolucidn del trafico, solicitantes y conversion del Career Site

160,0 150 25%
140,0 .
20% 120 20%
120,0
100,0 10%
! 797 429 15%
' 75,2
80,0 !
60,0 55,4 10%
40,0
5%
20,0
0,0 0%
2023 2024 2025
Visitas de pagina M Solicitantes Tasa conversidn
ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 60



KIDS&US"

my English

2023 2024 2025
Visitas de pagina 79,2K 120K 150K

Solicitantes 55,4K 75,2K 82,9K
Tasa conversion 20% 16% 13%

Durante 2025, Kids&Us ha reforzado su enfoque en la experiencia de las personas como un
elemento clave para la sostenibilidad del talento y la cohesidn organizativa, abordando de forma
estructurada todas las etapas del ciclo de vida profesional dentro de la compaiiia.

En este contexto, el modelo de onboarding se ha consolidado como un proceso integral que
combina formacidn, acompafiamiento y escucha activa, con el objetivo de garantizar una
integracién progresiva, reducir la incertidumbre y acelerar la adaptacién al rol. La definicién de
hitos de seguimiento en momentos clave —semana 1, dia 30 y dia 60—, junto con la recogida
sistemdtica de feedback mediante encuestas en la primera semana y a los 45 dias, permite
asegurar un acompafamiento continuo y una deteccién temprana de necesidades de ajuste.

Asimismo, la consolidacién del Training Journey para equipos de HQ refuerza la homogeneidad
en la comprensién del negocio, los procesos y la cultura corporativa, asegurando que todas las
personas incorporadas disponen de una base sélida para desempefiar su rol con autonomia y
coherencia desde las primeras etapas.

En paralelo, el proceso de offboarding se ha estructurado como una herramienta de aprendizaje
organizativo, combinando la recogida de informacion a través de un cuestionario online con
entrevistas posteriores que permiten profundizar en los principales motivos de desvinculacién.
Este enfoque facilita obtener una vision mds completa y cualitativa de la experiencia de las
personas, identificar patrones recurrentes y trasladar estos aprendizajes a la mejora de etapas
anteriores del ciclo de vida profesional, como el liderazgo, el desarrollo o la comunicacién
interna.

De forma complementaria, las iniciativas orientadas a la experiencia diaria, como la evolucion
de la comunicacidn interna a través de MyHub (intranet corporativa), los Town Halls o los Team
Days, han contribuido a fortalecer el sentido de pertenencia y a consolidar un entorno de trabajo
mas transparente, conectado y alineado. En conjunto, estas acciones permiten avanzar hacia un
modelo de experiencia de las personas mas coherente, consistente y alineado con la cultura de
la organizacidn.

Durante 2025, Kids&Us ha consolidado la formacion corporativa como una palanca estratégica
para el desarrollo de capacidades y la sostenibilidad del crecimiento organizativo.

A comienzos del ejercicio, la funcidon de Training se reorganizé en dos unidades diferenciadas:
Learning & Development, focalizada en el desarrollo de los equipos de HQ, y Business
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Transformation, orientada al acompafiamiento formativo de la red de centros. Esta nueva
estructura ha permitido delimitar con mayor claridad el alcance de las iniciativas formativas y
reforzar la coherencia en el analisis y seguimiento de los datos. En este contexto, los indicadores
presentados en este capitulo corresponden exclusivamente al ambito corporativo.

Los datos reflejan un crecimiento sostenido y muy significativo del volumen de formacién, que
se ha multiplicado por casi tres en los ultimos dos afios. Esta evolucién evidencia una apuesta
decidida por el desarrollo interno y por la consolidacion de la formaciéon como un pilar clave del
modelo organizativo.

El incremento progresivo del promedio de horas de formacidon por persona refuerza esta
tendencia, mostrando la voluntad de acompanar el crecimiento de la organizacién con una
mejora continua de las capacidades profesionales. Esta evoluciéon se produce de forma
transversal en los distintos niveles organizativos, con un crecimiento especialmente relevante
en perfiles técnicos y especialistas, lo que contribuye a reforzar la base operativa y la capacidad
de ejecucion de la organizacion.

Asimismo, el analisis por género muestra una evolucién positiva en ambos colectivos, con una
tendencia progresiva hacia el equilibrio en el acceso a la formacién, lo que refuerza el
compromiso de la compaiiia con el desarrollo equitativo del talento.

En conjunto, estos datos evidencian la consolidacién de un modelo de aprendizaje continuo que
no solo impulsa el desarrollo individual, sino que contribuye de forma directa a la eficiencia, la
calidad operativa y la capacidad de adaptacién de la organizacidon en un entorno de crecimiento.

Total de horas de formacién Corporate

Durante el ejercicio 2025, la compaiiia ha reforzado de manera significativa su compromiso con
el desarrollo del talento y la formacién continua de su equipo corporativo. En este sentido, las
horas de formacion impartidas han alcanzado un total de 2.293,39 horas, frente a las 1.621,27
horas registradas en 2024, lo que representa un incremento del 41,5%.

2293,39
AV

1621,27

Vi

2024 2025
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Esto indica:
= Consolidacién de una estrategia enfocada en potenciar las competencias
profesionales, el liderazgo y la empleabilidad interna.
= Un refuerzo progresivo de la estrategia formativa a nivel Corporate.
= Una consolidacién de la formacién como pilar clave en el proyecto de la organizacion

Total empleados Corporate (FTE)

2024 2025

Promedio anual de horas de formacién por empleado

Durante el ejercicio 2025, la compaiiia ha incrementado el volumen de formacién media por
empleado en corporate, alcanzando un valor de 10,67 frente a los 8,76 registrados en 2024, lo
gue representa un aumento del 21,8%.

Esta evolucidn pone de manifiesto el refuerzo de la estrategia formativa, incrementando no solo
las horas totales de formacion, sino también el acceso individual a las mismas. En este contexto,
durante 2025 se han puesto a disposicion de los colaboradores mas contenidos formativos,
ampliando la oferta y facilitando el desarrollo continuo de competencias clave.

10,67

2024 2025
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Promedio anual por género

Durante el ejercicio 2025, la organizacién ha incrementado el promedio de horas formativas por
género en el dmbito corporate, alcanzando las mujeres 11,61 horas (frente a 10,6 en 2024) y los
hombres 9,05 horas (frente a 7,2).

Esta evolucidon refleja un mayor acceso a la formacién en ambos colectivos, asi como una
tendencia a la reduccidon de la brecha entre géneros, manteniéndose un mayor volumen
formativo en mujeres. Asimismo, pone de manifiesto el compromiso de la compafiia con el
desarrollo equitativo del talento y la igualdad de oportunidades.

11,61
10,6

2024 2025

W Mujeres/horas promedio B Hombres/horas promedio

Promedio anual por categoria laboral

En relaciéon con el cdlculo del promedio anual de horas de formacién por categoria laboral, es
necesario precisar que las categorias de Teachers y Servicios Generales no se incluyen en este
analisis. Estas categorias forman parte de la estructura operativa de los centros de la red
Kids&Us vy, por tanto, no estan integradas en el perimetro de HQ worldwide, que constituye el
alcance especifico del presente informe EINF. De este modo, los datos presentados se
circunscriben exclusivamente a las categorias laborales propias de la sede central, garantizando
la coherencia y la comparabilidad del analisis.
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Durante el ejercicio 2025, la compaiiia ha reforzado el acceso a la formacién en las distintas
categorias profesionales, destacando especialmente el incremento registrado en el colectivo
directivo, que pasa de 0,1 horas en 2024 a 3,81 horas en 2025.

Por su parte, los mandos intermedios y el personal de servicios generales mantienen un volumen
de formacién estable, mientras que el colectivo de expertos, técnicos y administrativos continda
registrando los niveles mas elevados de horas formativas.

Esta distribucidn refleja una estrategia orientada a equilibrar el acceso a la formacién entre
categorias profesionales, reforzando especialmente el desarrollo de capacidades en posiciones
de liderazgo, sin perder el foco en colectivos clave para la operativa del negocio.

6.1.7. Formacidn en negocio
En el marco de la evolucién de la organizacién y el refuerzo del modelo de desarrollo de

personas, durante el ejercicio 2025 se ha consolidado un nuevo enfoque en el disefio e

implementacion de la formacién, estructurado bajo el capitulo “Formacién en Negocio”.

Este enfoque tiene como objetivo asegurar que los equipos de los centros propios y participados
disponen de las capacidades necesarias para desempenar sus funciones con un alto nivel de
excelencia, contribuyendo de forma directa a la calidad del servicio y a la consistencia del

modelo.

Para ello, se han definido itinerarios de formacidn especificos adaptados a cada rol y nivel de
experiencia (nuevas incorporaciones y perfiles veteranos), permitiendo una capacitacion

progresiva y alineada con las necesidades del negocio.
En este contexto:

e Los Directores de centro y Coordinadores Académicos han recibido una media de 23
horas de formacidn anual, abarcando todas las areas clave de su dmbito de gestidn en
el negocio, incluyendo comercial, pedagodgica, operativa, modelo de negocio, liderazgo

y gestion de equipos, entre otras.
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e Los Profesores e Instructores han realizado una media de 14 horas de formacion anual,
centradas en el desarrollo de competencias pedagdgicas, metodoldgicas y de mejora de

la experiencia educativa.

En términos globales, la plantilla de centros considerada (1.247 personas) ha acumulado un total
estimado de 20.167 horas de formacion durante el ejercicio, reflejando el compromiso de la

organizacion con la capacitacion continua y la excelencia operativa.

Cabe seialar que estas cifras no se han obtenido directamente a partir del registro de horas de
formacion en el LMS, dado que actualmente la herramienta permite medir principalmente la
conexion y actividad en la plataforma, pero no el consumo efectivo de contenidos formativos.
Por este motivo, las horas reportadas se basan en estimaciones construidas a partir de
promedios de dedicacidn por perfil, lo que garantiza una aproximacion razonable y consistente

al esfuerzo formativo realizado por la organizacidn.

Adicionalmente, las cifras del ejercicio 2025 no son directamente comparables con las del
ejercicio anterior, debido a un cambio en el criterio de segmentacién de la informacion. En 2024,
el calculo de la formacién agregaba perfiles con niveles de actividad heterogéneos (Corporate y
equipos de centros propios y participados), mientras que en el presente ejercicio se ha optado
por una diferenciacion mas granular por tipologia de rol, alineada con la realidad operativa del
Grupo. Este ajuste metodolégico mejora la representatividad y calidad del indicador, aunque

limita la comparabilidad interanual.

De cara a 2026, Kids&Us impulsard una agenda estratégica de Talento orientada a reforzar las
capacidades organizativas, consolidar la cultura corporativa y acompanfar el crecimiento del
negocio mediante un modelo de personas mas sélido, eficiente y escalable.

En el dmbito del liderazgo, la organizacidn impulsara programas estructurados dirigidos a
distintos niveles, con el objetivo de fortalecer la capacidad de impacto de quienes gestionan
equipos y asegurar una mayor coherencia en el modelo de liderazgo.

En este contexto, el programa Impact Leaders estara dirigido a perfiles con alto desempefio que
ocupan roles criticos dentro de la organizacién y se desarrollara en colaboracién con una escuela
de negocio de referencia. Su objetivo es reforzar una vision mas transversal y estratégica del
negocio, impulsando su capacidad de influencia y su contribucién directa a los resultados.

A través de este programa, se busca consolidar un colectivo de profesionales clave con una
comprension mds amplia del modelo Kids&Us, capaces de actuar como palancas de
transformacion, alineacién y crecimiento en un contexto de evolucién organizativa.

De forma complementaria, el programa Manager Fundamentals se dirigird al conjunto de

managers con el objetivo de definir y consolidar el modelo de liderazgo propio de Kids&Us. Este
programa permitird alinear comportamientos, criterios de gestién y estilo de liderazgo con la
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cultura y los valores corporativos, asegurando una experiencia mas coherente para los equipos
y reforzando el papel de los managers como principales referentes de la organizacion.

Asimismo, el refuerzo del Comité Ejecutivo contribuird a fortalecer la cohesidn, la alineacién
estratégica y la capacidad de toma de decisiones en entornos de mayor complejidad,
consolidando un liderazgo sélido en los niveles mas altos de la organizacion.

En este contexto, Kids&Us impulsard un programa de formacion en formato e-learning
orientado a reforzar las capacidades de gestion de personas en la red, especialmente dirigido a
la red de franquicias y School Directors. Esta iniciativa responde a la necesidad de asegurar un
modelo homogéneo de gestion alineado con la cultura y los valores de la compaiiia en un
entorno de crecimiento y expansién internacional. El programa abordara de forma integral el
ciclo de vida profesional, desde la atracciéon y seleccién de talento hasta su desarrollo,
fidelizacion y gestion en el dia a dia, proporcionando herramientas practicas que permitan a los
equipos tomar decisiones mas consistentes y generar entornos de alto rendimiento.

Mas alla del desarrollo individual, esta iniciativa se concibe como una palanca estratégica para
reforzar la coherencia en la gestidon de personas en toda la red, asegurando la aplicacién
homogénea de estandares de liderazgo, cultura y calidad en los distintos centros.

En paralelo, se avanzara en la consolidacién de una cultura organizativa orientada al bienestar y
a la sostenibilidad laboral. Proyectos como la sensibilizacién en materia de desconexién digital
buscan promover habitos de trabajo mas saludables y sostenibles, mientras que iniciativas como
Share & Learn fomentan la transferencia de conocimiento y el aprendizaje interno como
elementos clave para la evolucién de la organizacion.

En el ambito de la comunicacién interna, se evolucionard hacia un modelo mas estructurado y
complementario, en el que los Town Halls mantendran su rol como espacios de alineacion
estratégica, mientras que los nuevos All Hands facilitaran una coordinacién mas operativa y
transversal entre equipos. Este enfoque permitird mejorar la alineacién, la eficiencia en la
ejecucidn y la conexion entre areas en un contexto de crecimiento.

En relacidén con la cohesidon entre la sede central y la red de centros, Kids&Us impulsara el
modelo Real Life para nuevas incorporaciones y equipos de Corporate, una iniciativa orientada
areforzar la comprensién del impacto real del trabajo de HQ en la operativa diaria de los centros.
Este modelo contempla una experiencia inmersiva estructurada en dos momentos clave —al
mes y a los seis meses de la incorporacion—, permitiendo a las personas conocer de primera
mano la realidad del negocio en los centros.

Este enfoque contribuye a reducir la distancia entre funciones corporativas y operativas,
mejorar la toma de decisiones y reforzar la alineacion cultural, asegurando que el crecimiento
de la organizacidn se sustente en una comprension compartida del modelo Kids&Us.

La experiencia de las personas continuara siendo una prioridad, con la implementacion de

iniciativas especificas como el modelo de reonboarding, disefiado para acompafiar la
reincorporacion tras periodos de ausencia prolongada. Este programa permitird reducir la
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incertidumbre, facilitar la actualizacidn de conocimientos y reforzar el compromiso, asegurando
una transicion progresiva y alineada con la evoluciéon del negocio.

En paralelo, la organizacidn dara un impulso significativo a la digitalizacién de los procesos de
gestién de personas mediante la implantacidn de un sistema integral de gestién de recursos
humanos (HRIS). Esta solucién permitird centralizar procesos, mejorar la eficiencia operativa y
reforzar la calidad del dato, facilitando una gestion mas 4gil, homogénea y basada en
informacidn fiable. Asimismo, el despliegue de esta herramienta contribuird a mejorar la
experiencia de las personas, proporcionando un entorno mas accesible e intuitivo que favorece
la autonomia en la gestién del dia a dia y refuerza la transparencia en los procesos internos.

Por ultimo, Kids&Us avanzara en la evolucion de su modelo organizativo mediante un redisefio
estructural alineado con las principales palancas estratégicas de la compaiiia: calidad,
crecimiento, eficiencia y capacidad de gestion y ejecucion.

Este rediseno permitira definir una estructura mas robusta, clara y escalable, orientada a
reforzar la especializacién de funciones, la claridad en la asignacion de responsabilidades y la
diferenciacion entre areas de negocio y servicios corporativos. Asimismo, facilitara una mayor
coherencia en la toma de decisiones y una vision mas end-to-end de los procesos, contribuyendo
a mejorar la eficiencia operativa y la capacidad de ejecucion.

En conjunto, este nuevo modelo organizativo permitird acompanar el crecimiento nacional e
internacional de la compafiia con una base mas sdélida, asegurando la calidad del servicio, la
optimizacion de recursos y una mayor alineacidn entre estrategia y operacion.

De forma complementaria, Kids&Us continuara avanzando en la consolidacién de su ecosistema
digital de personas con el objetivo de reforzar la coherencia, la eficiencia y la escalabilidad del
modelo a nivel global.

En este contexto, la extension de MyHub como intranet corporativa a la red internacional,
incluyendo los centros propios y participados, permitird disponer de un espacio Unico vy
centralizado para la comunicacién, el acceso a recursos y la difusién de contenidos clave,
reforzando la transparencia, la alineacidn y la cohesidn entre la sede central y los centros.

Asimismo, se avanzara en la digitalizaciédn de procesos criticos de gestién de personas, como la
evaluacion linglistica (Level Test), con el objetivo de garantizar sistemas mas homogéneos,
objetivos y comparables a nivel global, reforzando la calidad y consistencia del modelo
educativo.

En conjunto, estas iniciativas reflejan la evolucién hacia un modelo de gestion de personas mas
integrado, digital y orientado al impacto, que refuerza la capacidad de la organizacién para
crecer de forma sostenible, mantener la coherencia global del modelo y asegurar la generacién
de valor en el medio y largo plazo.
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7. Compromiso con la comunidad

En Kids&Us, ensefar inglés es un acto de responsabilidad con el futuro. Creemos que cada nifio
y nifia que aprende a comunicarse en otro idioma amplia su mundo, gana confianza y desarrolla
la capacidad de participar, construir y transformar la sociedad en la que vive. Esta conviccién no
se detiene en las aulas: se extiende a las comunidades donde estamos presentes, porque
entendemos que el impacto real de la educacidn se mide también fuera del centro.

Por eso, nuestro compromiso con el entorno no es una accion puntual ni un anexo a nuestra
actividad principal. Es una consecuencia directa de quiénes somos: una organizacion que celebra
la singularidad de cada persona, que activa comunidades a través de conexiones auténticas, y
que trabaja para generar un impacto que trascienda el aprendizaje individual.

Este compromiso se refleja, entre otras cosas, en nuestra contratacion local. Los profesores de
nuestros centros son, en su gran mayoria, personas del propio entorno: perfiles vinculados al
territorio que encuentran en Kids&Us un espacio donde crecer profesionalmente mientras
contribuyen a la educacién de las nuevas generaciones de su comunidad. Una apuesta que
genera valor en ambas direcciones.

Nuestra filosofia se fundamenta en la construccidn de relaciones sostenibles con todos nuestros
grupos de interés: personas empleadas, familias, proveedores, instituciones y entidades del
tejido social. Entendemos que el crecimiento de Kids&Us debe repercutir directamente en los
territorios donde operamos, de forma econdmica, social y cultural, adaptando nuestra
estrategia global a la realidad y las necesidades de cada comunidad local.

Mas alla del empleo directo, este compromiso se extiende a nuestra cadena de valor. Tal como
se detalla en la seccién de Gestidn de Proveedores de este informe, aproximadamente la mitad
de nuestros proveedores proceden de la misma localidad donde prestamos el servicio, y en
torno al 80% opera en territorio espanol. Una red de colaboracidon que refuerza el tejido
econdmico local y materializa nuestra vocacion de ser una empresa genuinamente enraizada en
cada territorio.

Durante el ejercicio 2025, el Grupo Kids&Us ha destinado un total de 33.678,40€ a donaciones
a fundaciones y entidades sin animo de lucro, lo que representa un 92,90% mds con relacién al
afio 2024 (importe 17.458,50€), canalizando su accion social hacia causas directamente
alineadas con su misidon educativa y su compromiso con la infancia y la igualdad de
oportunidades.

El incremento en el volumen total de donaciones respecto al ejercicio anterior se debe
principalmente a la incorporacién, en 2025, de la aportacién realizada por la filial de Kids&Us

México.

Entre las entidades beneficiadas en 2025 destacan la Fundacion AMPANS, la Fundacion del
Convent de Santa Clara, la Fundacion Aqui Nadie Se Rinde la Fundacié CRE100DO.
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En nuestro centro de Manresa, se colaboré directamente con clases para 32 nifios (hasta junio
de 2025) y 16 nifios (en el ultimo trimestre del afio) que se encuentran bajo el tutelaje de la
Fundacion AMPANS.

Durante 2025, la filial de Kids&Us México reforzé su compromiso social mediante una donacién
de libros a la organizacién Aqui Nadie Se Rinde, entidad dedicada desde 2005 a brindar
esperanza y mejorar la calidad de vida de nifias, niflos y adolescentes con cancer. Esta
contribucion ha permitido apoyar a familias que afrontan elevados gastos médicos, facilitando
gue los menores continten sus estudios con motivacidn y entusiasmo. Los libros donados fueron
entregados en diversas actividades realizadas por la organizacion. Esta accion refleja el
compromiso de Kids&Us con la educacidn, la igualdad de oportunidades y el bienestar de la
infancia en situacién de vulnerabilidad.

En 2024 no se hicieron patrocinios, pero durante el ejercicio 2025, Kids&Us si ha llevado a cabo
acciones, destacando el acuerdo alcanzado con el club de baloncesto BAXI Manresa. A través de
este acuerdo, la compafia se convierte en co-sponsor oficial del equipo durante dos
temporadas, con presencia de marca en la equipacién y en la pista, especialmente en los
partidos de la Eurocup. Este patrocinio refuerza el compromiso de Kids&Us con iniciativas locales
y con el impulso de valores vinculados al deporte y la comunidad.

Con la vista puesta en 2026, el Grupo trabaja en el desarrollo de un instrumento que regule y
sistematice las aportaciones y donaciones, garantizando su coherencia estratégica con el
propdsito y los valores del Grupo Kids&Us.

Uno de los proyectos que mejor encarna nuestra manera de entender el impacto social es
nuestra participacion en Invulnerables, una iniciativa impulsada conjuntamente por la
Fundacion "la Caixa" y la Fundacion del Convent de Santa Clara. Su objetivo es garantizar la
igualdad de oportunidades para nifios, nifas y familias que se encuentran en situacién de riesgo
o exclusién social, trabajando desde la conviccidn de que el origen o las circunstancias familiares
no deben condicionar el futuro de ningdin menor.

El programa opera actualmente en 10 municipios de Catalufia —desde su lanzamiento como
proyecto piloto en Manresa en enero de 2016— vy articula planes de acompafiamiento familiar
individualizados que identifican necesidades y potencialidades, promoviendo la autonomia
progresiva de adultos y menores de entre 0 y 18 afios. Su metodologia se apoya en redes de
colaboracién que implican a empresas, entidades sociales, servicios publicos y agentes
territoriales: una forma de hacer que es profundamente coherente con nuestra cultura
colaborativa y co-creativa.

Para Kids&Us, apoyar Invulnerables es apoyar la premisa fundamental de nuestra razén de ser:
gue cada nifio y nifia, independientemente de su punto de partida, merece las herramientas
para construir su propio futuro, es por ello, que durante el 2025 en nuestro centro de Manresa
se atendieron 5 alumnos becados.
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Pertenencia a asociaciones y entidades
El Grupo Kids&Us mantiene su participacion en las siguientes asociaciones y fundaciones, como
expresion de su compromiso con el ecosistema empresarial, educativo y social:

e Fundacion CRE100DO

e CEOE (Confederacion Espaiola de Organizaciones Empresariales)

e Associacio Cluster de Productes Infantils de Catalunya (KID'S Cluster)
e CATformacio (Organitzacié Empresarial Catalana de la Formacio)

e Asociacién Espafiola del Franquiciado

e Associacio Independent Joves Empresaris de Catalunya (AIJEC)

e EduTech Cluster: El hub de innovacién educativa y edtech

Aunque en 2025 el nimero de asociaciones y fundaciones destinatarias de las donaciones ha
sido menor que en ejercicios anteriores, esta reduccién responde a una mayor focalizacion de
los recursos en iniciativas con un impacto mas profundo y directamente alineadas con la misién
del Grupo.
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8. Calidad y seguridad del producto. Satisfaccion de
franquiciados y familias

La calidad y la seguridad de nuestros productos y servicios constituyen aspectos clave para el
Grupo Kids&Us. Nuestro principal objetivo es prevenir cualquier riesgo, actuando de forma
proactiva y responsable en todas nuestras actividades. Somos plenamente conscientes de la
responsabilidad hacia nuestros clientes; por ello, trabajamos de forma constante para garantizar
su seguridad y confianza.

La prevencidn de riesgos se planifica anualmente con el objetivo de garantizar un conjunto
coherente de buenas priacticas, en lo que se refiere a los aspectos técnicos y organizativos, las
relaciones sociales, los factores ambientales y las condiciones laborales. Asimismo, se priorizan
sistematicamente las medidas de proteccion colectivas frente a los individuales.

Para evitar dafios, en el Grupo Kids&Us adoptamos un modelo de prevencién integral, que
permite abordarlos de forma global, promoviendo iniciativas orientadas a mejorar la calidad de
vida laboral, la calidad del proceso productivo y la calidad del producto acabado. Con el objeto
de alcanzar los mas altos niveles de seguridad y salud, declaramos los siguientes principios
basicos:

e Estamos al servicio de nuestros clientes, y omprometidos con la sociedad, el
medioambiente y la salud de las personas trabajadoras, respetando en todo
momento el marco legal y normativo establecido para cada caso.

e Asumimos la necesidad de la mejora continua en la calidad de nuestros productos y
servicios, de nuestros procesos y de nuestras condiciones de trabajo.

e Realizamos todas las actividades sin comprometer la seguridad y la salud por
consideraciones econédmicas o de productividad.

e Seleccionamos los proveedores de producto atendiendo a sus estandares de
calidad, los requerimientos y las certificaciones de producto, asi como a su
capacidad de resolucién de incidencias.

Para cumplir con estos principios, asumimos los siguientes compromisos:

e Elpersonal con funciones de mando asegura condiciones de trabajo seguras para las
personas trabajadoras a su cargo. Para ello, actia con responsabilidad, muestra
interés y da ejemplo como parte de su funcion.

e Promovemos y establecemos los medios necesarios para que la comunicacién de
deficiencias y sugerencias de mejora sea analizada y, cuando sea posible, aplicada.

e Establecemos canales de intercambio de informacion y de cooperacion entre
nuestro personal y también con nuestros clientes y proveedores para mejorar de
forma continua el modo de seleccionar nuestros suministros, de realizar nuestro
trabajo, de elaborar nuestros productos y de prestar nuestros servicios.
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e Informamos y formamos a las personas trabajadoras sobre los riesgos inherentes a
su trabajo, asi como sobre los medios y las medidas a adoptar para su prevencién.
Para ello, disponemos de procedimientos especificos para el desarrollo de las
diferentes actividades preventivas. Los materiales que hacemos llegar a nuestros
clientes finales cumplen con los estandares de calidad establecidos, y ninguno de los
aditivos utilizados para su produccidn resulta perjudicial para la salud. Aseguramos
gue todos nuestros proveedores cumplen la normativa y los estandares de calidad
aplicables.

Para los elementos de uso ludico, disponemos de la correspondiente aprobacion mediante tests
y certificaciones que garantizan la seguridad de los elementos e indican la edad de uso
recomendada.

El Departamento de Compras, en coordinacién con nuestros proveedores, es responsable de
obtener las distintas certificaciones y tests que aseguran que los materiales utilizados y vendidos
a nuestros clientes no son nocivos para su salud.

El Grupo Kids&Us dispone de su Politica de Seguridad de Servicios y Producto, aprobada en
diciembre de 2024, que integra y desarrolla todos los aspectos clave mencionados
anteriormente y constituye el marco de referencia para la gestién de la calidad y la seguridad
del producto.

En el Grupo Kids&Us contamos con dos modelos de consumidores o clientes finales, derivados
de la naturaleza de nuestra compafiia. Por un lado, nuestros principales clientes son las familias,
cuyo objetivo es que los nifos y nifas aprendan inglés de forma natural. Por otro lado, debido a
nuestro modelo de negocio basado en franquicias, realizamos un seguimiento continuo de los
centros para verificar que aplican correctamente nuestra metodologia propia y que todos los
nifios y nifas aprenden inglés del mismo modo en que adquieren su lengua materna,
independientemente del pais en el que se encuentren. En el Grupo Kids&Us buscamos la
excelencia en todas nuestras actividades, y un elemento clave para alcanzarla es conocer la
opinién y la experiencia de todos los agentes implicados. Para ello, disponemos de un conjunto
de herramientas de medicién de la satisfaccién que nos permite obtener una visién completa y
sistematica de la experiencia de nuestros diferentes grupos de interés.

Para medir la satisfaccion de nuestras familias, cada afilo ponemos a su disposicidn la encuesta
de satisfaccién Customer Experience Survey (CES), que nos permite conocer su opinion sobre la
experiencia de aprendizaje de sus hijos e hijas. Los resultados obtenidos son clave para seguir
mejorando e impulsando el inglés con sentido.

La encuesta la realiza una empresa externa, con amplia experiencia en estudios similares, que
se encarga de crear y enviar las encuestas, gestionar los resultados y garantizar el anonimato y
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la confidencialidad de todos los datos obtenidos. Una vez analizados los resultados, se
comparten internamente y se toman las medidas pertinentes.

Los resultados de 2025 han conseguido una tasa de respuesta del 36,06%, tras el envio de
170.359 encuestas, lo que representa una variacion de 0,32% respecto al resultado del afio
anterior (en 2024 se lanzaron 160.017 invitaciones y el porcentaje de respuesta fue del 35,74%).
La satisfaccién global obtenida ha sido de 8,75 sobre 10, lo que representa una variacién de -
0,02% respecto al resultado del afio anterior (que fue de 8,77 sobre 10), lo que no supone
ninguna variacion significa y lo que reafirma nuestro compromiso con la satisfaccion de las
familias con nuestros servicios y productos.

Una de nuestras principales métricas para evaluar la lealtad y satisfaccién de nuestros clientes
es el Net Promoter Score (NPS), que medimos anualmente. Esta metodologia nos permite
conocer la probabilidad de que nuestras familias recomienden Kids&Us a otras personas de su
entorno, constituyendo un indicador clave de la experiencia global con nuestros servicios. En
2025, hemos obtenido un NPS de 65,60%, lo que representa una variacion de -0,55 pp respecto
al resultado de 66,15% registrado en 2024. Esta variacion no tiene ninguna relevancia
significativa, seguimos estando en la franja de excelencia en cuanto a la percepcion sobre la
experiencia de aprendizaje en Kids&Us. Los resultados del NPS se comparten internamente y se
integran en los procesos de toma de decisiones para la mejora continua de nuestra propuesta
de valor.

En Kids&Us no solamente nos interesa la opinidn de las familias; también ponemos a disposicidon
de los alumnos la Learning Experience Survey (LES), realizada anualmente, para conocer de
primera mano cémo perciben su experiencia de aprendizaje. El contenido de la encuesta estd
relacionado con todos los elementos que forman parte del proceso de aprendizaje del inglés en
nuestros centros: materiales, actividades, profesorado, aplicaciones de aprendizaje vy
percepcion del alumnado sobre el papel que tiene el inglés en su vida. En términos generales, los
resultados del 2025 demuestran que los alumnos se encuentran satisfechos con la experiencia
global de aprendizaje que les ofrecemos.

Los resultados de 2025 han conseguido una tasa de respuesta del 13,85%, tras el envio de 68.618
encuestas.

Del mismo modo que nos preocupamos por conocer el nivel de satisfaccion de nuestras familias
y alumnos, en el Grupo Kids&Us tenemos la necesidad de conocer el nivel de satisfaccién de
nuestra red de franquiciados. Para ello, les ofrecemos anualmente responder a la encuesta ACE
(Franchisee Satisfaction Survey), con el objetivo de medir su grado de satisfaccion con todos los
aspectos relacionados con el negocio y compararlo con el grado de satisfaccién medio del sector.
La encuesta la realiza una empresa externa, con amplia experiencia en estudios similares, que
se encarga de crear y enviar las encuestas, gestionar los resultados y garantizar el anonimato y
la confidencialidad de todos los datos obtenidos. Una vez analizados los resultados, se
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comparten internamente y se adoptan las medidas pertinentes para mejorar en todos aquellos
ambitos que sea necesario.

En 2025, un 66% de los franquiciados del Grupo completd la encuesta. Los resultados generales
han obtenido una puntuacion de 62%, lo que representa una variacidn de -1pp respecto al afio
anterior, situando al Grupo +1pp respecto a la nota promedio del sector.

En Kids&Us estamos comprometemos a gestionar todas aquellas comunicaciones que clientes,
socios, franquiciados y proveedores formulen a través de los canales oficiales a tal efecto
habilitados: el correo electrénico y el canal de reclamaciones de servicio, ambos identificables
en la pagina web corporativa.

Asimismo, la red de centros propios y participados cuenta con una tercera herramienta a su
disposicion: la plataforma de gestién de comunicaciones de CIPDI, despacho asociado a Kids&Us
English, S.L., en materia de cumplimiento normativo y privacidad. Dicha plataforma se gestiona
integramente por cuenta de terceros, garantizando asi el caracter objetivo del rgano instructor.

Por otro lado, y en lo que respecta al material fungible, disponemos de tres canales de recepcién
y gestion de quejas, sugerencias o reclamaciones referentes a materiales.

e Supply Chain: se encarga de la resolucion de dudas, quejas o incidencias de toda la red
de centros Kids&Us. El tipo de quejas que llegan son de producto: error en pedidos,
articulo con algun desperfecto, consultas sobre material o su disponibilidad, tiempo de
transito, etc. Cada uno de los centros de la red Kids&Us tiene a su disposicion la
herramienta de Jira -Ticketing - Logisitica dénde registrar cada una de sus consultas o
quejas, desde febrero de 2024. Esta herramienta de gestidn de incidencias (Ticketing)
permite una mejora en la gestién de las consultas/incidencias recibidas. Ademas, nos
permite obtener datos y calculo de KPIs de manera mas rapida y eficiente.

e Tienda online: promueve la venta del material de la Linea Editorial y peluches. Estd
dirigida al publico en general, no es de uso exclusivo para las familias Kids&Us. En ella
se indica un correo de atencidén al cliente (shoponline@kidsandus.com), donde todos

los usuarios pueden dirigir sus sugerencias, consultas o incidencias. El mismo
departamento de Supply Chain da respuesta a todas y cada una de las consultas
recibidas por este canal.

e Centros Kids&Us: son el primer contacto con el usuario final. Atienden al alumnado y
sus familias, aportando las primeras soluciones y dando respuesta a todas sus quejas y
sugerencias. Todo aquello que no pueden resolver por ellos mismos lo redirigen a la
Central de Kids&Us. No disponemos del numero de contactos gestionados por parte de
la Red Kids&Us, ya que forma parte de la gestion de cada centro.
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A continuacién, mostramos el total de incidencias recibidas por parte de dos de nuestros canales
(Supply Chain y Tienda online). El total de incidencias de ambos canales en 2025 es de 2.879
incidencias, un 75,37 % menos que en 2024.

2024 2025
Canal No. Incidencias Resolucion No. incidencias Resolucion
Supply Chain 11.577 100% 2.810 100%
Tienda online 112 100% 69 100%
Total 11.689 100% 2.879 100%

Con respecto al ejercicio anterior, se evidencia que ha habido un descenso notable de las
incidencias recibidas en el canal de Supply Chain. Los motivos del descenso de incidencias son,
en su gran mayoria, porque la entrega del Pedido Incial a cada uno de los centros practicamente
no generd faltas y muy pocas incidencias de suministro, versus 2024. Esta entrega es la mds
transcendente, tanto a nivel de importancia para los centros como en volumen de materiales
enviados, por lo que una entrega a tiempo y sin apenas incidencias impacta enormemente en la
cantidad total de quejas recibidas.

Por otro lado, la utilizacién de la herramienta de gestion de ticketing permite al usuario que
genera la incidencia tener un seguimiento, en todo momento, del estado de su queja. Esto nos
ha llevado a recibir menos comunicaciones por parte de las escuelas, quiénes se sienten mas
confortables por el nivel de informacién que provee la herramienta vs. el correo electrénico.
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9. Negocio ético y responsable

El Grupo Kids&Us inicié su compromiso con el cumplimiento normativo en febrero de 2022
mediante el desarrollo, en colaboraciéon con el asesor externo CIPDI, Tratamiento de la
Informacidn, de un sistema de gestidon de compliance, disefiado y aplicado en coordinacién con
el equipo interno de la organizacién.

La implementacion del sistema ha seguido un enfoque progresivo, abarcando de forma gradual
tanto las oficinas centrales como la red de centros, y extendiéndose a nivel nacional e
internacional. Este despliegue se ha realizado conforme a una metodologia comun, adaptada a
las necesidades particulares de cada colectivo.

El sistema de gestidon de compliance de Kids&Us English SL, entidad matriz del Grupo Kids&Us,
obtuvo la certificacidon ISO-UNE19601:2017 por parte de AENOR en noviembre de 2025.

A raiz de la obtencién de esta certificacion, la organizacion ha asumido una serie de
compromisos orientados a la mejora continua y al fortalecimiento del sistema de gestién de
compliance, con el objetivo de estructurarlo adecuadamente para acompafar y dar soporte al
crecimiento y expansion del Grupo Kids&Us.

En particular, los principales compromisos adquiridos ante AENOR se centran en establecer una
nueva estructura organizativa para la supervision y gestién del modelo de cumplimiento en el
Grupo Kids&Us, en revisar la metodologia vigente, en adecuar el mapa de riesgos penales y la
matriz de controles existentes, asi como en redisefiar el mecanismo de adhesidn y control del
modelo en la red de centros, permitiendo asi su escalabilidad.

Se procedié a la aprobacidn del Cédigo General de Conducta Profesional, que recoge las normas,
valores y principios rectores de actuacidn, asi como del Reglamento Interno de Seguridad,
relativo al tratamiento y custodia de la informacién, de la Politica de Compliance y de la
implantacién de un canal de denuncias, disponible para empleados, clientes, proveedores y
terceros relacionados, cuya gestion fue externa hasta el 30 de junio de 2025 y pasé a ser interna
a partir del 1 de julio de 2025.

Durante el primer semestre de 2023 y el segundo semestre de 2024, se organizaron dos acciones
formativas dirigidas al personal de las oficinas centrales y la red de centros propios y
participados, centradas en el cumplimiento normativo, asi como en la privacidad y la proteccién
de datos.

Se establecid una estructura de supervision del modelo de compliance de caracter hibrido,
compuesta por un Compliance Officer externo y un Compliance Officer interno, incorporado el
9 de enero de 2023.

Se habilité el canal de denuncias previamente mencionado, gestionado por el Compliance
Officer externo hasta julio de 2025 —vy, en adelante, por la propia organizacion, como se precisa
en el capitulo “9.3. Implantacién del nuevo canal de denuncias y métrica de seguimiento de las
comunicaciones”, mediante un software de su propiedad y un correo electrénico interno,
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compliance@kidsandus.com, garantizando el cumplimiento de la Directiva Whistleblowing y de
la Ley 2/2023.

Se procedié a la revisidon y adecuacion tanto del contrato de franquicia como del contrato con
proveedores, exigiendo la aceptacidn expresa de las disposiciones contenidas en la Politica de
Compliance y el cumplimiento de la normativa y estandares vigentes en materia de
cumplimiento normativo, privacidad y proteccion de datos.

Se implementara una nueva estructura de supervisién y gestién del sistema, acorde con las
recomendaciones del estandar UNE 19601:2017, la normativa legal vigente y las exigencias de
la entidad certificadora.

Previamente a la configuracion de la nueva estructura, el Grupo Kids&Us recabd la opinién de
Garrigues sobre la interpretacion de esta, quedando refrendada mediante informe emitido en
febrero de 2026.

El resultado de la modificacién fue el siguiente:

La estructura hibrida de supervision se transformara en un érgano de cumplimiento. El Organo
de Compliance se constituird como colegiado, integrado por miembros de Kids&Us, y asumira la
responsabilidad de supervisar, impulsar y dar seguimiento al modelo de cumplimiento
normativo de la organizacién.

Este érgano actuard con autonomia funcional y contara, para el ejercicio de sus funciones, con
el asesoramiento de un experto legal externo (Fortuny Legal, quien reemplazara a CIPDI,
Tratamiento de la informacion), especializado en materia de Compliance, que participara con
VOz, pero sin voto.

El Organo de Compliance estard compuesto por los siguientes cargos corporativos, con
independencia de las personas que los ocupen en cada momento:

— CLCO, Chief Legal and Compliance Officer.
— CHRO, Chief Human Resources Officer.
— Compliance and Data Protection Officer.

Todos los miembros del Organo de Compliance estaran obligados, entre otras cuestiones, a:

— Mantener una confidencialidad absoluta respecto a todos los datos e informaciones a
los que accedan en el ejercicio de sus funciones.

— No divulgar ningln tipo de informacién, dato, informe o antecedente obtenido por
razon de su cargo, ni utilizar dicha informacidn para beneficio propio o de terceros.

— Actuar con independencia en sus juicios y decisiones, desempefiando sus funciones con
el maximo nivel de diligencia profesional.
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Asimismo, estaran vinculados al Organo de Compliance el nuevo Delegado de Proteccién de
Datos de Kids&Us (Ribas Asociados, en sustitucién de CIPDI, Tratamiento de la informacién) y
cualquier otro asesor externo en materia de compliance, privacidad o proteccion de datos que
Kids&Us decida contratar en funcién del alcance o la territorialidad.

En este sentido, Kids&Us ha iniciado ya las gestiones oportunas para incorporar asesores
especializados en dichas materias en el mercado italiano.

Al hilo de la certificacién, y con motivo de la nueva estructura del Organo de Compliance, se
revisara anualmente el contenido tanto del Cédigo General de Conducta como de la Politica de
Compliance conforme a los requisitos establecidos en el estandar UNE 19601:2017 y a la nueva
realidad organizativa de la entidad.

En este sentido, la Politica de Compliance de Kids&Us ha sido revisada y aprobada por el Consejo
de Administracién, quedando disponible a través del portal web corporativo. De la misma
manera, el Cédigo de Conducta sera revisado en el préoximo ejercicio.

En lo relativo al modelo de gestién de compliance que Kids&Us prevé implementar en su red de
centros (propios, participados y, en el futuro, franquiciados), ya se han adoptado las primeras
medidas:

— Se harediseiado, con la colaboraciéon de Fortuny Legal, la metodologia utilizada para la
matriz a escala aplicable a la red de centros, priorizando su despliegue en Espaia
durante el segundo semestre de 2026.

— Se ha procedido a la contratacién de una herramienta KYC (Dow Jones) con el fin de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones de Kids&Us en su relaciéon con
franquiciados y proveedores.

Desde el afio 2022 y hasta mediados de 2025 (julio de ese mismo afio), el Grupo Kids&Us ha
dado cumplimiento a la normativa legal vigente en materia de comunicaciones internas y
proteccién del informante, mediante la utilizacién de un software externo de gestion de
comunicaciones, propiedad y gestionado por el anterior Compliance Officer externo, CIPDI,
Tratamiento de la informacién.

Dicho sistema se encontraba alojado en la pagina web corporativa y estaba disponible en todos
los idiomas oficiales del Grupo Kids&Us.

El plazo medio de primera respuesta (acuse de recibo) fue de 24/48 horas.

A partir del 1 de julio de 2025, Kids&Us ha incorporado a su sistema la herramienta
Whistleblower Software by Formalize, asumiendo la gestion y tramitacion de las
comunicaciones dirigidas o relativas al Grupo Kids&Us y a su red de centros propios y
participados. Las caracteristicas técnicas del nuevo canal de denuncias ofrecen las garantias
exigidas por la normativa vigente.
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La gestion de dichas comunicaciones se realiza conforme a lo dispuesto en el Protocolo del Canal
de Denuncias del Grupo Kids&Us, aprobado por el Consejo de Administracién en septiembre de
2025.

En atencién a las métricas y en comparacion con el ejercicio anterior, los resultados obtenidos
son los siguientes:

En el ejercicio 2024, el canal de denuncias gestiond un total de 93 comunicaciones.

Se consideran comunicaciones relacionadas con vulneraciones de derechos humanos aquellas
gue impacten sobre derechos fundamentales de personas, causadas por o vinculados a la
actividad de la empresa.

A tal efecto, 13 de las comunicaciones recibidas hacian referencia a posibles situaciones de
discriminacién o acoso laboral o sexual. Por el otro lado, 80 fueron gestionadas como
“incidencias administrativas u operativas” por los equipos internos oportunos.

En el ejercicio 2025, el canal de denuncias (en una primera instancia mediante la plataforma
externa y posteriormente tras la integracion de Whistleblower Software by Formalize) gestiond
un total de 104 comunicaciones. A tal efecto, 14 de las comunicaciones recibidas hacian
referencia a posibles situaciones de discriminacidn o acoso laboral o sexual. Por el otro lado, 90
fueron gestionadas como “incidencias administrativas u operativas” por los equipos internos
oportunos.

Adicionalmente, y a efecto de contabilizar la totalidad de las denuncias recibidas, aquelles que
se han comunicado por otra via como seria por correo electrdnico, se han considerado en el
calculo precisado.

Hasta 2025, la métrica del canal presentaba limitaciones en la clasificacion de las
comunicaciones. Estas limitaciones serdn corregidas mediante mejoras en la plataforma durante
el primer trimestre de 2026, lo que permitira incrementar significativamente la precisién de la
métrica a partir de ese ejercicio.

El Organo de Compliance considera esencial que todas las personas que forman parte del Grupo
Kids&Us —incluido el personal de Central, los equipos directivos y de coordinacién, el
profesorado y el resto del personal docente de los centros— sean conscientes del papel
fundamental que desempefian en la implantacidn y el correcto funcionamiento del modelo de
compliance.

En este sentido, todas ellas constituyen la primera linea de defensa para la deteccién temprana
de posibles irregularidades, riesgos o incumplimientos en el desarrollo de la actividad diaria. Por
ello, la organizacion promueve activamente una cultura de cumplimiento basada en la
participacion, la responsabilidad compartida y la transparencia. Asimismo, los miembros del
Organo de Compliance estdn permanentemente a disposicién de las personas que integran el
entorno de Kids&Us para ofrecer apoyo, orientacidon y asesoramiento en las materias que se
encuentren dentro de su ambito de actuacion.
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10. Proteccion del menor

Kids&Us es una red internacional de academias de inglés dedicada a la ensefianza para nifos y
adolescentes de 1 a 18 afios. Emplea una metodologia propia basada en la adquisicion natural
de la lengua materna, con énfasis en la inmersion linguistica, los grupos reducidos y el desarrollo
de actividades dinamicas que favorecen un aprendizaje progresivo y espontaneo.

El Grupo Kids&Us se encuentra plenamente alineado con los principios y disposiciones de la Ley
Organica de Proteccidn Integral a la Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia (LOPIVI). En
este marco, se garantiza un entorno seguro y libre de violencia para todos los menores mediante
la implantacidon de medidas preventivas y protocolos de actuacién conformes a la normativa
vigente. Este compromiso se extiende a la proteccidon y el bienestar de la infancia y la
adolescencia en todos los centros y actividades desarrollados por el Grupo Kids&Us.

Todos los empleados, independientemente del pais en que desarrollen su labor, estan
amparados por las politicas laborales de la empresa y sujetos a obligaciones legales e internas
respecto a la proteccidon de los derechos humanos, asi como a la seguridad y bienestar del
alumnado.

Dada la naturaleza de su actividad educativa con menores de edad, el Grupo Kids&Us considera
especialmente relevantes los delitos relacionados con la prostitucion y la corrupcion de
menores, asi como los delitos informaticos, por su estrecha vinculacion con los anteriores. La
labor pedagdgica conlleva un nivel de riesgo que requiere una supervisién y monitorizacién
continuas, con el fin de prevenir cualquier conducta que pudiera derivar en responsabilidad
penal.

La supervisiéon en materia de gestidon y prevencion de riesgos estd a cargo del equipo interno
responsable, junto con una asesoria externa especializada en cumplimiento normativo. Kids&Us
ha implementado diversas iniciativas destinadas a crear un entorno protegido y seguro para la
comunidad educativa y minimizar el impacto ante eventualesilicitos penales, tanto en la entidad
como en su red de franquicias.

10.1. Protocolos de |la proteccion del menor

En el marco de nuestro firme compromiso con la salvaguarda de la infancia y la adolescencia,
Kids&Us ha disefiado e implementado una serie de protocolos especificos orientados a
garantizar la seguridad y el bienestar de los menores en sus centros. Dichos protocolos han sido
elaborados con rigor para dar cumplimiento a las exigencias legales y responder adecuadamente
a las particularidades del entorno educativo, asegurando la proteccion integral de todos los
nifios y adolescentes frente a cualquier situacién de riesgo.

La documentacidén vigente se remonta al afio 2022; por ello, Kids&Us, en colaboracién con el
nuevo asesor especializado en cumplimiento normativo en el ambito educativo, ha puesto en
marcha un proyecto de revision, actualizacion y mejora de la politica de proteccién del menor.
Este proyecto contempla la revisidén exhaustiva de todos los documentos actuales, asi como la
elaboracion de materiales formativos, guias y pautas de actuacion, con el objetivo de que todo
el personal docente disponga de los recursos necesarios para intervenir de manera adecuada
ante cualquier situacién que lo requiera.
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Desde el afio 2022, Kids&Us cuenta con un canal de comunicacion destinado a que cualquier
miembro de la comunidad Kids&Us (alumnado, familias o personal) pueda notificar a la entidad
cualquier situacién anémala y recibir el apoyo necesario para gestionarla de manera adecuada.
Inicialmente, este canal fue gestionado por un proveedor externo hasta el 1 de julio de 2025,
fecha a partir de la cual su administracion se internalizd, pasando a ser gestionada
exclusivamente por personal propio de Kids&Us a través de la plataforma Whistleblower
Software by Formalize.

Asimismo, Kids&Us pone a disposiciéon de toda la red el correo compliance@kidsandus.com,
canalizando a través de este medio cualquier comunicacion, la cual es gestionada conforme al
mismo procedimiento.

Del mismo modo, cualquier comunicacion relacionada que se formalice a través de vias “no
oficiales”, tales como otros correos electrdénicos, Microsoft Teams o presencialmente, entre
otras, sera atendida bajo los mismos procedimientos y criterios de actuacién.

En Kids&Us, a través del contrato de matricula, se solicita al alumnado y sus familias la siguiente
informacidn, con el propdsito de prestar adecuadamente nuestros servicios: el consentimiento
para el tratamiento de datos e informacidn, la declaracidn sanitaria relativa a alergias o
condiciones médicas que deban ser consideradas por el personal de los centros —de caracter
voluntario— y la autorizacion para la recogida de menores en las instalaciones.

A partir del curso académico 2026-27, toda esta documentacién sera gestionada integramente
por via telematica (en formato digital a través de la plataforma DocuSign), lo que permitira un
control mds riguroso y garantizara que la documentacidon esté siempre correctamente
cumplimentada.

Asimismo, Kids&Us exige a todas las personas trabajadoras de los centros la presentacion anual
del certificado de delitos de naturaleza sexual, siendo obligatorio su entrega antes del inicio de
cada curso escolar. En ningun caso se incorpora a la plantilla ningun profesional que no haya
aportado previamente dicho certificado.

Desde el afio 2022 la funcion de Coordinador de Bienestar y Proteccién del Menor en Kids&Us
ha sido ejercida por el responsable externo de cumplimiento normativo de la entidad.

En el marco del nuevo proyecto de proteccidn a la infancia, con inicio el préximo 1 de marzo de
2026, Kids&Us procedera a reorganizar la estructura de dicho puesto en su organigrama,
estableciendo una red de Coordinadores en cada uno de los centros que conforman el grupo,
guienes desempefiaran sus funciones de manera presencial y estaran bajo la supervision de una
figura responsable designada dentro de la organizacion.

Esta nueva estructura serd implementada durante el primer semestre de 2026.
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11. Privacidad de los datos y ciberseguridad

En Kids&Us reconocemos la importancia de la seguridad y proteccién de datos en nuestro
entorno empresarial. Dada nuestra amplia base de clientes, alta tasa de digitalizacion y el
manejo de informacion sensible, estos temas son de suma importancia. Para ofrecer nuestros
servicios relacionados con modelo de explotacidn del Know-How y servicios digitales
adecuados, asi como también, los de gestidn de centros, realizamos esfuerzos continuos
orientados a la seguridad de la informacidn y la privacidad de datos de las partes interesadas.

Kids&Us cumple con la Ley General de Proteccién de Datos de Personales y Garantia de
Derechos Digitales (LOPDGDD), asi como con el Reglamento General de Proteccién de Datos
2016/679 (RGPD).

Desde 2022 la representacion ante la Agencia Espafiola de Proteccidén de Datos (AEPD) ha sido
gestionada por Antonio Ruiz Carrillo como Delegado de Proteccién de Datos. A partir del
préoximo 1 de marzo de 2026, Ribas Asociados asumird la funcion de Delegado de Proteccién de
Datos.

Este cambio motivara la realizacidon de una auditoria en materia de privacidad y proteccion de
datos, que se iniciard durante el mes de marzo de 2026, y que respondera a la nueva situacién
organizativa en Kids&Us.

Asimismo, se ha procedido a la designacién de un asesor local para el mercado italiano, donde
la compaifila mantiene una notable presencia, permitiendo una mayor adaptacién a las
particularidades de dicho territorio.

Kids&Us dispone de un portal de privacidad ubicado en su pagina web (en todos los dominios
oficiales de la marca), en el que se especifica detalladamente cémo se recopila, utiliza, almacena,
protege y comparte la informacién personal de los usuarios.

El enlace es: https://www.kidsandus.es/es/footer/politica-de-privacidad/

Las personas titulares de los datos pueden consultar sus derechos y conocer los procedimientos
para ejercitarlos.

Para consultas o incidencias, pueden contactar con Kids&Us a través de los correos
electrénicos info@kidsandus.com y dpo@kidsandus.com.

Ademis, Kids&Us dispone de una direccién https://unsubscribe.kidsandus.com/ para solicitar la
baja de comunicaciones comerciales de manera sencilla y eficiente.

Nuestras practicas se basan en estandares internacionales en materia de seguridad de la
informacidn y en marcos de referencia reconocidos en ciberseguridad.

A lo largo del ejercicio, el Departamento de Ciberseguridad y Plataformas ha definido sus

principales vectores de accidn, alineados con la estrategia corporativa de la compaiiia. Estos se
han centrado en tres ejes fundamentales: la transformacién digital, orientada a impulsar la

."- ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA 2025 83



[

KIDS&US"

my English

adopcion de soluciones tecnoldgicas innovadoras; la madurez en ciberseguridad, destinada a
garantizar una proteccién adecuada de los sistemas y de la informacion; y los procesos de apoyo,
vinculados a la responsabilidad, el cumplimiento normativo y la gestién de riesgos.

Con el objetivo de orientar y dirigir nuestros esfuerzos en materia de seguridad de la informacién
y proteccién de datos, contamos con un conjunto de Politicas de Seguridad —entre las que se
incluyen las relativas a la seguridad de la informacidon y al uso adecuado de sistemas vy
dispositivos— que establecen directrices, normas y estandares destinados a garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién, al tiempo que contribuyen a la
mitigacidn de los riesgos empresariales. Asimismo, como parte de nuestra estrategia de gestion,
supervisidon y transparencia, elaboramos informes periédicos dirigidos a la direcciéon de la
empresa, asi como acciones de concienciacion destinadas a empleados y socios.

En este contexto, contamos con un programa corporativo de ciberseguridad que comprende
acciones preventivas, incluidas formaciones corporativas, e iniciativas técnicas para prevenir
incidentes en todo el entorno tecnoldgico que respalda las operaciones del grupo. A través de
estas medidas proactivas, buscamos fortalecer la seguridad de la informacién, proteger nuestros
activos digitales y garantizar la continuidad y fiabilidad de nuestros servicios, protegiendo a la
empresa y a nuestros clientes y socios.

Para garantizar la eficacia de todas estas iniciativas, sometemos nuestros procesos de seguridad
de la informacidn a auditorias internas y externas, asi como a pruebas de intrusion. Los hallazgos
de estas evaluaciones alimentan una hoja de ruta de correccién, orientada a la mejora continua
de nuestros procesos de seguridad de la informacidn.

Para familiarizar a nuestro personal con nuestros estandares de gestion de datos y seguridad de
la informacion, realizamos sesiones de formacidn interna a través de la herramienta KnowBe4.
Estas sesiones tienen como objetivo dotar a los empleados de los conocimientos necesarios para
comprender la importancia de la seguridad de la informacidn y del uso responsable y actuar de
manera adecuada para proteger nuestros activos y datos. De este modo, buscamos cumplir con
las mejores practicas de seguridad y fomentar una cultura organizacional que priorice la
proteccién de la informacion en todos los niveles de la empresa.

Durante 2025, Kids&Us ha desarrollado distintas iniciativas para fortalecer su postura de
ciberseguridad, reforzar la resiliencia operativa y reducir la exposicion de sus entornos
tecnoldgicos. Las principales lineas de actuacién han sido las siguientes:

i Resiliencia y continuidad de negocio
a. Desarrollo e implantacion progresiva del Plan de Continuidad de Negocio.
b. Estandarizacién del despliegue de entornos mediante infraestructura como
codigo, para facilitar la activacion del DRP.
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Automatizacién de los procesos de recuperaciéon del DRP en el 30% de los
sistemas actuales.

ii. Refuerzo de controles preventivos y de proteccion

a.

o

e.

Activacidn de un External Vulnerability Scanner para disponer de una visidn
continua de la seguridad de los entornos expuestos.

Fortalecimiento de la seguridad de las conexiones internas.

Refuerzo de la proteccion de endpoints mediante controles mas exhaustivos.
Implantacién de controles de Data Loss Prevention.

Migracion de la seguridad WiFi de HQ a WPA3 con certificado.

iii. Validacién continua y concienciacion

a.

Ejecucién periddica de campafas internas de phishing con niveles de
complejidad alta y muy alta, complementadas con campafias puntuales.
Realizacién de pruebas de intrusidon externas de tipo black box para todas las
nuevas aplicaciones antes de su puesta en produccién.

Revisién peridédica de la exposicion publica mediante herramientas
automatizadas, como KnowBe4, y mediante validaciones externas realizadas
por colaboradores especializados.

A continuacién, se presentan los indicadores relativos a las reclamaciones en materia de
proteccién de datos personales y al nUmero de incidentes de seguridad o filtraciones ocurridos
durante 2023, 2024 y 2025.

Seguridad y privacidad de datos?? 2023 2024

2025

Cantidad total de reclamaciones

recibidas relativas a violaciones de la 0 0 0
privacidad del cliente

Reclamaciones relativas a la privacidad

de datos recibidas de terceros y 0 0 0
corroboradas por la organizacién

Reclamaciones de autoridades

. 0 0 0
regulatorias
Numero total de filtraciones de datos 0 0 0
Porcentaje de filtraciones de datos 0 0 0
Numero total de estudiantes que se
vieron afectados por las filtraciones de 0 0 0

datos

22 Estas incidencias son reportadas por nuestro jefe de ciberseguridad, los canales de denuncia y nuestro DPD. Los
indicadores fueron retomados de la propuesta de informacién del marco SASB para servicios educativos.
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12. Gestion responsable de la cadena de valor

En Kids&Us estamos comprometidos con una gestidon de proveedores justa y ética 'y, como parte
de nuestros esfuerzos continuos, seguimos fortaleciendo los procesos de Compras del Grupo
para integrar practicas de adquisicién responsables.

Nuestros procesos de adquisicion se basan en el cumplimiento de los plazos de pago
establecidos en la politica corporativa. Si bien garantizamos un trato equitativo a todos nuestros
proveedores, ponemos especial foco en la prevencién de retrasos en los pagos, especialmente
en el caso de pequefias y medianas empresas (PYME).

Para ello, fomentamos una comunicacion fluida y transparente, contribuyendo asi a generar

relaciones comerciales estables y de confianza.

La seleccion de nuevos proveedores incluye la evaluacién de determinados criterios de
sostenibilidad, elaborados e implementados por los equipos de sostenibilidad, compras, legal y
compliance. Esto incluye la obtencidn de informacién para evaluar la conducta empresarial
responsable y permitir una valoracidn de si existen impactos negativos o riesgos dentro de los
limites operativos del proveedor. Actualmente seguimos trabajando en la elaboracién de una
politica de compras acorde a nuestros estandares.

Asimismo, el Codigo de Conducta del Grupo Kids&Us se comunica a los nuevos proveedores, con
el objetivo de trasladar los principios éticos que rigen nuestras relaciones comerciales. Siempre
que es posible, su adhesién se incorpora como cldusula contractual, reforzando la integracién
de criterios de sostenibilidad y estableciendo mecanismos de actuacién ante posibles
incumplimientos o la necesidad de implementar medidas correctivas.

Kids&Us colabora con proveedores que muestran un alto compromiso con la sostenibilidad:

e LAMP SAU (iluminacidn): cuenta con certificacion EcoVadis y destaca por integrar
criterios sostenibles en el disefio y fabricacion de sus productos.

o Digital Screen (impresidn): proveedor certificado por EcoVadis, cuya colaboracion se ha
reforzado en 2025 mediante la ampliacion del catdlogo de productos.

e HMY (mobiliario): dispone de la certificacion 1ISO 14001, tiene como prioridad una
filosofia de residuo cero, fomenta la economia circular (aproximadamente el 80 % de
sus productos son reciclables) y aseguran que el 100% de sus proveedores comparten
sus mismos estandares ESG.
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Cuestionario de evaluacion

El Grupo dispone de una politica de seleccidon de proveedores que establece los criterios y el
procedimiento aplicables para la adecuada eleccidon de colaboradores. En este proceso, se
analizan como minimo tres proveedores y, mediante un formulario de evaluacién, se valoran
distintos aspectos que facilitan una seleccidon objetiva y fundamentada. Entre los criterios
considerados se incluyen factores ESG, junto con otros elementos relevantes como el prestigio,
la trayectoria, el cumplimiento de estandares de calidad, la competitividad econdmica, el

servicio posventa y el alineamiento con la filosofia corporativa de la organizacion.

Anadlisis proveedores

Al margen del cuestionario previo a la seleccién de proveedores, en 2025 Kids&Us ha llevado a
cabo una primera evaluacién de su base de proveedores con el objetivo de avanzar en la

integracién de criterios de sostenibilidad en su modelo de adquisiciones.

Este primer andlisis ha permitido identificar oportunidades de mejora en dmbitos como la
formalizacidn del procedimiento de seleccidén y evaluacidn, la incorporacidon de aspectos de
compliance y derechos humanos, el desarrollo de una politica de compras sostenibles y la
definicion de objetivos vinculados a capital natural y cambio climatico.

Asimismo, el ejercicio ha puesto de relieve la importancia de reforzar la sensibilizacién y el
acompafiamiento a los proveedores en materia de sostenibilidad, asi como de ampliar
progresivamente el alcance de la evaluacién a un mayor nimero de colaboradores.

Con ello, Kids&Us sienta las bases para fortalecer la gestién responsable de su cadena de
suministro y avanzar hacia un modelo de relacién con proveedores mas estructurado, medible
y alineado con sus compromisos ESG.

Los resultados obtenidos evidencian que la cadena de suministro presenta un cierto grado de
madurez en materia ESG, aunque de forma heterogénea. En particular, se observa un mayor
desarrollo en aspectos laborales y de gobernanza, frente a una menor implantacién de practicas

vinculadas al ambito ambiental.

Este proceso ha permitido mejorar la trazabilidad y avanzar desde una percepcién general hacia
una identificacién mas precisa de fortalezas y dreas de mejora dentro de la base de proveedores.
Ademds, refuerza la gobernanza del modelo de compras, consolidando la evaluacién como una
palanca clave para profesionalizar la seleccidn, el seguimiento y la relacién con proveedores.
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Auditorias a proveedores

Como cada afio, se elabora una evaluacion de proveedores (auditorias) a final del ejercicio, que
nos indica el grado de cumplimiento que ha obtenido. Durante 2025 se realizaron 11
evaluaciones de desempeiio (15 en 2024).

Préximos pasos (2026)

Como parte del compromiso con la mejora continua, en 2026 se dard continuidad a la evaluacién
de proveedores clave con el objetivo de identificar tendencias positivas en términos ESG, asi

como de extender progresivamente este proceso a nuevos colaboradores.

Adicionalmente, estd prevista la implementacién de un Cédigo de Conducta revisado, que

permitird reforzar la gestidén de riesgos e impactos en la cadena de valor.
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ANEXO 1: INDICE DE CONTENIDOS DE LA LEY 11/2018 Y
ESTANDARES GRI

Los estandares GRI seleccionados indicados a continuaciéon hacen referencia a la ultima version

disponible.
Informacidn solicitada por la Ley 11/2018 l:;::i:’ade Criterio de reporting
Informacidn general
GRI 2-1
Breve descripcién del modelo de negocio que incluye su 5.7 9-13 GRI 2-2
entorno empresarial, su organizacién y estructura ! GRI 2-6
GRI 2-9
GRI 2-1
Mercados en los que opera 13-14 GRI 2-6
Objetivos y estrategias de la organizacion 9-10, 16-17 GRI 2-23
Principales faFltores y tendencias que pueden afectar a su 18-19 GRI3-3
futura evolucién
Marco de reporting utilizado 8 Estandares GRI
L - GRI 3-1
Principio de materialidad 19-27 GRI3-2
Cuestiones medioambientales
Enfoque de gestion
Descripcidn de las politicas que aplica el Grupo y el resultado )8 GRI 2-23
de estas GRI 2-24
Principales riesgos relacionados con las cuestiones
. . 28 GRI 3-3
vinculadas a las actividades del Grupo
Gestidon ambiental
Efectos actuales y previsibles de las actividades de la
empresa en el medio ambiente y en su caso, en la salud y la 28 GRI 3-3
seguridad
Procedimientos de evaluacién o certificacién ambiental 28 GRI 3-3
Recursos dedicados a la prevencidn de riesgos ambientales 28 GRI 3-3
Aplicacidn del principio de precaucion 28 GRI 2-23
Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales 28 GRI 3-3
Contaminacion
Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de 59 GRI 3-3
carbono, teniendo en cuenta cualquier forma de
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contaminacién atmosférica, incluido el ruido y la La contaminacién
contaminacion luminica luminica y acustica no
son materiales
Economia circular y prevencion y gestion de residuos
Medidas de p.rlevenc!or?, re.c[claje, reutilizacidn, otras formas 3940 GRI 306-3
de recuperacion y eliminacién de desechos
Acciones para combatir el desperdicio de alimentos No material
Uso sostenible de los recursos
Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las GRI 3-3
S 38-39
limitaciones locales GRI303-3
Cor?sumo de .m.aterlas primas y medidas adoptadas para 40-41 GRI 301-1
mejorar la eficiencia de su uso
Consumo, directo e indirecto, de energia 35-38 GRI 302-1
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética 35-38 GRI 3-3
Uso de energias renovables 28 GRI 302-1
Cambio climatico
Elementos importantes de las emisiones de gases de efecto GRI 305-1
invernadero generados como resultado de las actividades de
. . . . 29-33 GRI 305-2
la empresa, incluido el uso de los bienes y servicios que
GRI 305-3
produce
Medlc.:ias ?dctp'tadas para adaptarse a las consecuencias del )8 GRI 3-3
cambio climatico
Metas de reduccidn establecidas voluntariamente a medio y
largo plazo para reducir las emisiones de gases de efecto 34 GRI 3-3
invernadero y los medios implementados para tal fin
Proteccidn de la biodiversidad
Medidas tomadas para preservar o restaurar la .
- . No material
biodiversidad
Impactos causados por las actividades en areas protegidas No material
Cuestiones sociales y relativas al personal
Enfoque de gestion
Descripcidn de las politicas que aplica el Grupo y el resultado 42 GRI 2-23
de estas GRI 2-24
Principales riesgos relacionados con las cuestiones 2 GRI3-3
Vinculadas a las actividades del Grupo
Empleo
Numero total y distribucion de empleados por sexo, edad, 43-46 GRI 2-7
pais, clasificacion profesional y modalidades de contrato GRI 405-1
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Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos
temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, edad y 47-48 GRI 2-7
clasificacion profesional

Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion

profesional 48-49 GRI 401-1

Remuneraciones medias y su evolucion desagregados por

e ) ) 50-51 Criterio interno®
sexo, edad y clasificacién profesional o igual valor

Criterio interno:
(remuneracién media

Brecha salarial, remuneracion de puestos de trabajo iguales 51-52 hombres - remuneracién
o de media de la sociedad media mujeres) /
remuneracion media
hombres

Remuneracion media de los consejeros y directivos,
incluyendo la retribucidn variable, dietas, indemnizaciones,
el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazoy
cualquier otra percepcion desagregada por sexo

No reportado

Implantacién de politicas de desconexion laboral 42 GRI 3-3

Numero de empleados con discapacidad 52 GRI 405-1

Organizacion del trabajo

Organizacion del tiempo de trabajo 52-53 GRI 3-3

Criterio interno: ver
metodologia seguida en
la pagina
correspondiente

Numero de horas de absentismo 53

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y
fomentar el ejercicio corresponsable de estos por parte de 53 GRI 3-3
ambos progenitores

Salud y seguridad

. . . GRI 403-1
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo 53-54 GRI 403-2
Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y

. . GRI 403-9
gravedad, asi como las enfermedades profesionales; 54

GRI 403-10

desagregado por sexo
Relaciones sociales
Orgar'uzaaon del didlogo social incluidos procgdlmlentos 55-56 GRI3-3
para informar y consultar al personal y negociar con ellos
Porcen'taje de empleados cubiertos por convenio colectivo 55 GRI 2-30
por pais
Balance de los convenios colectivos, particularmente en el 56 GRI 3-3
campo de la salud y la seguridad en el trabajo GRI 403-4
Mecanismos y procedimientos con los que cuenta la 55 GRI 2-29

empresa para promover la implicacién de los trabajadores

23 En el valor reportado en este indicador no se han tenido en cuenta otros conceptos de retribucion variable.
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en la gestion de la compaiiia, en términos de informacion,
consulta y participacion
Formacion
Politicas implementadas en el campo de la formacién 59, 66-68 GRI 404-2
Cantidad total de horas de formacién por categoria 61-65 Criterio interno
profesional GRI 404-1
Accesibilidad universal de las personas con discapacidad
Accesibilidad universal de las personas con discapacidad 52 GRI 3-3
Igualdad
Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de

. . 42 GRI 3-3
oportunidades entre mujeres y hombres
Planes de igualdad (Capitulo Ill de la Ley Organica 3/2007, de
22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y 42 GRI 2-23
hombres), medidas adoptadas para promover el empleo, GRI 3-3
protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo
In.tegraa.on y accesibilidad universal de las personas con 52 GRI 3-3
discapacidad
Politica contra todo tipo de discriminacién y, en su caso, de 29-80 GRI 2-23
gestion de la diversidad GRI 3-3
Informacion sobre el respeto de los derechos humanos
Enfoque de gestion
Descripcidn de las politicas que aplica el Grupo y el resultado 79-82 GRI 2-23
de estas GRI 2-24
P.r|nC|paIes riesgos 're.lauonados con las cuestiones 7982 GRI3-3
vinculadas a las actividades del Grupo
Derechos Humanos
Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en
materia de derechos humanos y prevencién de los riesgos de GRI 2-23
vulneracion de derechos humanos y, en su caso, medidas 79.82 GRI 2-26
para mitigar, gestionar y reparar posibles abusos cometidos GRI 3-3
Denuncias por casos de vulneracidn de derechos humanos 79-80 Criterio interno®*
Promocion y cumplimiento de las disposiciones de los
convenios fundamentales de la OIT relacionadas con el
respet.o p?r la |Ib€I:tad de a.so.C|aC|.c'm y el derecho.a la 3 79-82 GRI3-3
negociacion colectiva; la eliminacion de la discriminacion en
el empleo y la ocupacion; la eliminacién del trabajo forzoso
u obligatorio; la abolicién efectiva del trabajo infantil
Informacion relativa a la lucha contra la corrupcion y el soborno

24 La tipologia de comunicaciones sobre vulneracién a derechos humanos incluye: Acoso laboral o sexual,
discriminacién y violencia entre menores.
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Enfoque de gestion
Descripcidn de las politicas que aplica el Grupo y el resultado GRI 2-23
77-79
de estas GRI 2-24
P.rlnC|paIes riesgos .re.IaC|onados con las cuestiones 80 GRI3-3
vinculadas a las actividades del Grupo
Corrupcidn y soborno
GRI 2-23
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el soborno 77-80 GRI 2-25
GRI 2-26
GRI 2-23
Medidas para luchas contra el blanqueo de capitales 77-80 GRI 2-25
GRI 2-26
Aportaciones a fundaciones y entidades sin dnimo de lucro 69-70 GRI1201-1
Informacion sobre la sociedad
Enfoque de gestion
Descripcidn de las politicas que aplica el Grupo y el resultado 73 86-87 GRI 2-23
de estas ! GRI 2-24
Principales riesgos relacionados con las cuestiones
. . 42 GRI 3-3
vinculadas a las actividades del Grupo
Compromisos de la empresa con el desarrollo sostenible
Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el 69-70 GRI 3-3
desarrollo local
Impacto de la actl\{ldafj de la sociedad en las poblaciones 69-70 GRI 3-3
locales y en el territorio
Relaciones manten'ldas con Ios'a}ctores de las comunidades 69-70 GRI3-3
locales y las modalidades del didlogo con estos
. L . GRI 2-28
Acciones de asociacidn o patrocinio 71 GRI3-3
Subcontratacion y proveedores
Inclusion en la politica de compras de cuestiones sociales, de 86-88 GRI 2-6
igualdad de género y ambientales GRI 2-24
Consideracidn en las relaciones con proveedores y 86-88 GRI 2-6
subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental GRI 2-24
Sistemas de supervisidn y auditorias y resultados de las 88 GRI 3-3
mismas Criterio interno
Consumidores
Medidas para la salud y la seguridad de los clientes 72-75 GRI 3-3
. ., GRI 2-16
Sistemas de reclamacion 75-76 GRI 2-25
. . GRI 2-25
Quejas recibidas y resolucidn de las mismas 75-76

Criterio interno
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Informacion fiscal
o ) ) . GRI 207-4
Beneficios obtenidos pais por pais 14-15 Criterio contable
- GRI 207-4
Impuestos sobre beneficios pagados 14-15 Criterio contable
Subvenciones publicas recibidas 15 GRI 201-4

Criterio contable
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El Consejo de Administracion de la sociedad PROJECT EDU4KIDS, S.L., en fecha 31 de marzo de
2026 y en cumplimiento de los requisitos establecidos en la Ley 11/2018, de 28 de diciembre,
en materia de informacién no financiera y diversidad, procede a formular el Estado de
informacidn no financiera consolidado del ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2024
y se halla extendido en 95 folios, incluyendo la presente y estd firmado en esta hoja por todos
sus miembros.

A e

D. JOAQUIN SERRACANTA D2 NATALIA PERARNAU D. ANTONIO DI LORENZO
ESPINALT COMAJUNCOSA

D. PIERRE MARIE ALAIN DE D. MATHIEU DOMINIQUE M.  D. THOMAS SPENCER
SARRAU FRISON PATRICK

D2. VIRGINIA FAVARO D. FERNANDO TRUEBA D. ALVARO ARIZCUN MUNOZ
LORA-TAMAYO
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